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Aanwijzingsbesluit Wmebv 

Voorgesteld besluit 
Het Aanwijzingsbesluit digitale kanalen gemeente Beverwijk (D-165144) met bijlage 
(D-167692) vast te stellen; 
De bevoegdheid tot het aanwijzen van elektronische kanalen zoals bedoeld in 
afdeling 2.3 van de Algemene wet bestuursrecht en de Wmebv te delegeren aan het 
college van burgemeester en wethouders. 

Aanleiding 
De formele communicatie tussen de gemeente en haar inwoners is geregeld in de Algemene 
wet bestuursrecht (hierna: Awb). Deze bepalingen zijn recentelijk gewijzigd. Als gevolg 
daarvan is een aanwijzingsbesluit digitale kanalen noodzakelijk. 

Wettelijke bevoegdheidsbasis voor het nemen van het besluit 
Artikel 165 Gemeentewet 

Wettelijk en/of beleidskader 
Artikel 156 Gemeentewet. 
Afdeling 10.1.2 Algemene wet bestuursrecht 
Artikel 2:13, tweede lid Algemene wet bestuursrecht (de Wmebv). 

Eerder(e) besluit(en) 
De Verordening elektronisch berichtenverkeer gemeente Beverwijk 2008 (2008/17429). 

Relatie met raads-/collegeprogramma 
Er is geen relatie met het raads-/collegeprogramma. 

Motivering voorgesteld besluit 
De communicatie tussen de gemeente en haar inwoners is geregeld in de Awb. De Wet 
modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (hierna: Wmebv) is op 1 januari 2026 in 
werking getreden en geeft eenieder het recht om zogenoemde formele berichten - dat wil 
zeggen berichten die deel uitmaken van een procedure over een besluit, klachten, of andere 
krachtens wettelijk voorschrift voorgeschreven berichten - elektronisch naar een bestuurs-
orgaan te sturen. Gemeentelijke bestuursorganen waarvoor dit in elk geval geldt, zijn de 
gemeenteraad, het college van burgemeester en wethouders en de burgemeester. Deze 
bestuursorganen dienen daarom ieder voor zover het hun eigen bevoegdheid betreft, de 
elektronische kanalen aan te wijzen die burgers, bedrijven en anderen voor deze formele 
berichten moeten gebruiken. 

De Wmebv geeft de inwoners/burgers ook rechten met betrekking tot het ontvangen van een 
bevestiging van hun bericht, een kopie van wat ze hebben ingevuld, hoeven geen onnodige 
vragen te beantwoorden. De wet beschrijft ook een zorgplicht die bepaalt dat de gemeente 
toegankelijk moet zijn en blijven voor nietdigitaalvaardige inwoners. In de gemeente 

D-165181= pagina 1 van 4 



Beverwijk betekent de zorgplicht dat analoge kanalen - zoals de telefoon en een afspraak 

aan de balie - behouden blijven en alleen waar nodig aangevuld met digitale kanalen. Om 

aan deze zorgplicht te voldoen is er een Informatiepunt Digitale Overheid in de bibliotheek. 

Artikel 2:13 lid 2 Awb schrijft voor dat voor elk type officieel bericht bij wettelijk voorschrift of 

bij besluit van het bestuursorgaan een voldoende betrouwbare en vertrouwelijke wijze van 

verzenden wordt aangewezen. De aanwijzing van het kanaal (of de kanalen) moet dus voor 

elk type bericht bij besluit van het bevoegde bestuursorgaan gebeuren. Ook de raad dient 

dus deze kanalen aan te wijzen. De bevoegdheid tot het aanwijzen van elektronische 

kanalen is op dit moment niet gedelegeerd door de raad aan het college. 

Met het voorgestelde besluit stelt de raad het aanwijzingsbesluit vast en wordt een 

aanwijzing voor de toekomst gedelegeerd aan het college. Door het delegeren van de 

aanwijzingsbevoegdheid kan het college sneller en efficiënter handelen. Dit komt de 

dienstverlening naar de burgers/inwoners toe ten goede. Delegatie van bevoegdheden 

bevordert een efficiëntere werkwijze, verbetert de digitale dienstverlening en waarborgt 

aandacht voor minder digitaal vaardige inwoners. Er zijn heel veel processen in de gemeente 

waar een kanaal voor moet worden aangewezen. De inrichting van al deze processen en het 

voldoen aan alle eisen vergt tijd. Dit betekent dat niet alle processen in één keer zullen zijn 

ingericht op deze wet. Er zal dus gefaseerd een besluit moeten worden genomen. Ook zullen 
in de toekomst wijzigingen noodzakelijk zijn, bijvoorbeeld omdat nieuwe aanvraagprocedure 
s of producten ontstaan. Om wille van de efficiëntie en klantvriendelijkheid is het daarom 

aanbevolen en gewenst om de bevoegdheid tot het aanwijzen van kanalen door de raad te 
delegeren aan het college. 

De verordening elektronisch berichtenverkeer gemeente Beverwijk 2008 en voorgesteld bes] 
uit zijn communicerende vaten. De verordening regelt hoe wordt omgegaan met elektronisch 
e berichten. Dit besluit regelt hoe wordt omgegaan met de kanalen voor elektronische bericht 
en. 

Risico's 
Met dit besluit worden geen risico's voorzien. 

Alternatieven 

Niet delegeren is een alternatief. De delegatie is bedoeld om efficiënt te kunnen handelen. 

Als er geen Aanwijzingsbesluit wordt vastgesteld dan voldoet de gemeente niet aan haar 
wettelijke plicht. 

Financiën 
Dit voorstel heeft geen financiële consequenties. 

Geheimhouding 
Dit besluit is openbaar. 

Participatie 
De raadsgriffie is bij de voorbereiding van dit voorstel betrokken. 

Communicatie 

Het aanwijzingsbesluit wordt gepubliceerd, zodat de inwoners daar kennis van kunnen 
nemen. 

Verdere procedure 
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Het delegatiebesluit en aanwijzingsbesluit worden op de gebruikelijke  online  plekken 
gepubliceerd, zoals gemeenteblad en overheid.nl. 

Bijlage(n) 

Beverwijk, 
burgemeester en wethouders van Beverwijk 21 april 2026, 
gemeentesecretaris,= de burgemeester, 
A.  Heiner= drs. M.E. Smit 
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Aanwiizingsbesluit Wmebv 

De raad van de gemeente Beverwijk; 

gezien het voorstel van burgemeester en wethouders d.d. 21 april 
2026, documentkenmerk D-165181; 

gehoord de raadscommissie; 

gelet op artikel 165 van de Gemeentewet; 

besluit: 

Het Aanwijzingsbesluit digitale kanalen gemeente Beverwijk (D-165144) met bijlage (D-

167692) vast te stellen; 

De bevoegdheid tot het aanwijzen van elektronische kanalen zoals bedoeld in afdeling 2.3 

van de Algemene wet bestuursrecht en de Wmebv te delegeren aan het college van 

burgemeester en wethouders. 

Beverwijk, 1 juli 2026, 
de raad voornoemd, 

de griffier, 
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