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Addendum

Nagekomen meldingen en
aanvullende bewonerssignalen



Ollieslagerslaan #5

“Wij wonen op de Olieslagerslaan [...] in Beverwijk
en hebben veel last van vocht in de woning. Hierdoor
ontstaat schimmel en roest. We moeten de gordijnrails
bijvoorbeeld om de 2 jaar vervangen. ”

— Uit een mail van de bewoner(s).




Ollieslagerslaan #6




“Ik ben van de olieslagerslaan [...] beverwijk.

Ik heb last van schimmel in de slaapkamers en badka-
mer. Ik haal t meestal zelf weg omdat pre wonen der
niks aan doet.. of der overheen schilderde.. wat dus geen
nut heeft. Ook zijn ik en mijn zoon van 17 altijd neus
verkouden. Als wij ergens anders zijn paar dagen heb-
ben we nergens last van.

Ook zit der vocht tussen de ramen van de woonkamer.

Zoals je op de foto's kan zien, laat ons plafond ook los
ivm t verwijderen van de schimmel. Ook heb ik al in 16
jaar 4 keer me plafonds in de slaapkamers af moeten ste-
ken en opnieuw laten verven, met speciale tegenwerend
voor vocht en schimmel. Ook dit kost mij al jaren veel
geld als alleenstaande en hard werkende moeder.

Ook heb ik ooit behang verwijderd in mijn slaapkamer
en de muren zien der vreselijk uit. Daarvoor wou pre
wonen ook geen stukadoor laten komen. Ik zelf doe
t niet want heb niet even 1000 euro om dat te laten
doen.. dit maakt mij wel erg onrustig tot een burn out
aan.. waar ik nu in zit, dus ook niet voluit kan werken.”

— Uit een mail van de bewoner(s).



Ollieslagerslaan #7




“Wij wonen aan de Olieslagerslaan [...] in Beverwijk.
Helaas vertoont onze woning al langere tijd meerdere
ernstige gebreken, terwijl de huur opnieuw wordt ver-

hoogd.

Bij goed zichtbare inspectie is te zien dat zowel de voor-
als achterzijde van het gebouw scheef staan en er sprake
lijke te zijn van verzakking. Binnen in het appartement
zijn er diverse scheuren aanwezig, onder andere in de
grote slaapkamer, badkamer en in het tegelwerk van de

keuken.

Daarnaast verkeren de kunststof kozijnen in zeer slechte
staat, waardoor er veel tocht in de woning aanwezig is.
Ook hebben wij regelmatig problemen met de riolering.
Wanneer zowel wij als de bovenburen tegelijk douchen,
kan de afvoer het afvalwater niet goed verwerken.

Naar onze mening kampt het gehele flatgebouw met
ernstige structurele problemen die niet eenvoudig door
renovatie opgelost kunnen worden. Wij hebben het
gevoel dat renovatie uiteindelijk meer zal kosten dan
sloop en nieuwbouw.



Ter ondersteuning van onze melding sturen wij foto's
mee van de genoemde gebreken in de woning.

Wij verzoeken u vriendelijk om deze situatie serieus te
onderzocken en met een passende oplossing te komen.”

— Uit een mail van de bewoner(s).



Adres onbekend #2a

“Ik ben al 8 maanden bezig om een lekkage in mijn wo-
ning te laten repareren, blijkt mijn kruipruimte ook vol
te staan (geknapt riool) en zowel de aannemer (KBK)
als PreWonen wijzen alleen naar elkaar”

— Uit een mail van de bewoner(s).



Geysendorfferlaan t.h.v. Asjesstraat
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Geadresseerden

Stichting Pré Wonen
t.a.v. de Raad van Bestuur
Postbus 2008

2002 CA Haarlem

contact@prewonen.nl

Gemeente Beverwijk

tav. 1. Het College van Burgemeester en Wethouders
2. De Gemeente Raad (via de grifie)
3. Afdeling Wonen

Postbus 450

1940 AL Beverwijk

Omgevingsdienst IJmond
Postbus 325
1940 AH Beverwijk

GGD Kennemerland

tav. 1. Hygiénisch woning toezicht
2. Leefomgeving

Postbus 5514

2000 GM Haarlem

Inspectie Leefomgeving en Transport
t.a.v. Autoriteit woningcorporaties
Postbus 16191

2500 BD Den Haag

Huurcommissie
Postbus 16495
2500 BL Den Haag
Datum: 01 juni 2026, te Beverwijk
Afzender
Bewonerscommissie Meerestein-Noord
p/a]. B. (secretaris)
Olieslagerslaan 183
1945 PE Beverwijk
Mail: post@bwc-meerestein-noord.nl
Website: http://www.bwc-meerestein-noord.nl

Betreft: Aanbieding rapport “Is dit de toekomst voor Meerestein-Noord?” en ingebrekestelling Pré Wonen

Bijlage: Rapport “Is dit de tockomst voor Meerestein-Noord?”
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Geachte heer/mevrouw,

Hierbij bieden wij u het rapport “Is dit de toekomst voor Meerestein-Noord?” aan, opgesteld door de bewonerscommis-
sie Meerestein-Noord. Voor Stichting Pré Wonen geldt dat de Bewonerscommissie Meerestein-Noord de verhuurder
met dit schrijven en het bijbehoorende rapport tevens formeel ingebreke stelt.

In dit rapport wordt op basis van meldingen van bewoners en aanvullend onderzocek een beeld geschetst van de hui-
dige staat van de woningen binnen ons werkgebied. De bevindingen wijzen op een structureel en wijkbreed probleem
met vocht, schimmel en achterstallig onderhoud, met mogelijke gevolgen voor de gezondheid en leefbaarheid van
bewoners.

Wij verzoeken u kennis te nemen van de inhoud van dit rapport en de daarin geschetste problematiek.

Daarnaast vragen wij u om te reageren op de vragen en verzoeken zoals opgenomen in het hoofdstuk “Formele stap-

pen” (pagina 135 c.v.).

Gezien de ernst van de situatie verzoeken wij u vriendelijk doch dringend om binnen vier weken na dagtekening van
deze brief een inhoudelijke reactie te geven.

Wij zijn uiteraard bereid om het rapport en de situatie nader toe te lichten in een gesprek.
Hoogachtend,

Bewonerscommissie Meerestein-Noord

namens deze (a-z):

J.B. L.D.

R.P. S.P.

Download digitale versie

I

https://www.dtopbox.com/scl/fo/i8jyb9bxwng
zb74t73q5¢/AJ6QSAyd1ISQBEr4GUywZ6xc?rl
key=16sq4mmzd20q90f89262fyitt&st=4zx61wfs&dl=0
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Bewonerscommissie Meerestein-Noord <
Mail: post@bwc-meerestein-noord.nl 4(\
website: www.bwc-meerestein-noord.nl

NL: Op 12 maart 2026 heeft Pré Wonen aangegeven geen plannen
voor renovatie of sloop/nieuwbouw te hebben voor onze woningen. De
woningen mankeren van alles en de huur gaat weer omhoog. De Bewo-
nerscommissie vindt het tijd voor actie!

Stuur foto’s van de gebreken aan uw woning en uw verhalen met straat
en huisnummer naar ons mailadres: post@bwc-meerestein-noord.nl.
Wij gaan de klachten verzamelen en proberen Pré Wonen in beweging
te krijgen.

EN: On March 12, 2026, Pré Wonen stated that they have no plans for
renovation or demolition/redevelopment of our homes. Meanwhile, the
houses suffer from numerous defects and the rent is increasing again.
The Residents’ Committee believes it is time to take action!

Please send photos of defects in your home, along with your experi-
ences, including your street name and house number, to our email ad-
dress: post@bwc-meerestein-noord.nl. We will collect the complaints
and try to get Pré Wonen to take action.

TR: 12 Mart 2026’da Pré Wonen, evlerimiz i¢in yenileme veya yikim/
yeniden yapim plani olmadigini séyledi. Evlerde bir¢cok sorun var ve kira
yine artiyor. Sakinler Komitesi artik harekete ge¢cmek istiyor!

Litfen evinizdeki sorunlarin fotograflarini ve kisa agiklamanizi, sokak
adi ve kapl numarasliyla birlikte su e-posta adresine gonderin: post@
bwc-meerestein-noord.nl. Sikayetleri toplayacagiz ve Pré Wonen’i hare-
kete gecirmeye calisacagiz.

ES: El 12 de marzo de 2026, Pré Wonen dijo que no tiene planes de
renovar ni de demoler/reconstruir nuestras viviendas. Hay muchos pro-
blemas en las casas y el alquiler vuelve a subir. jEI Comité de Vecinos
cree que es hora de actuar!

Por favor, envie fotos de los problemas en su vivienda y una breve
explicacion, incluyendo la calle y el nimero de su casa, al correo electro-
nico: post@bwc-meerestein-noord.nl. Recogeremos las quejas e inten-
taremos que Pré Wonen tome medidas.

ACTIE - ACTION - HAREKETE GEG - iACTUA!
AGISSEZ ! - DZIALAJ! - AGISCI! - &y
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Bewonerscommissie Meerestein-Noord <%

Mail: post@bwc-meerestein-noord.nl 4(‘)

website: www.bwc-meerestein-nootrd.nl

FR: Le 12 mars 2026, Pré Wonen a déclaré ne pas avoir de projets de
rénovation ni de démolition/reconstruction pour nos logements. Il y a
beaucoup de problémes dans les logements et le loyer augmente enco-
re. Le comité des résidents pense qu’il est temps d’agir !

Veuillez envoyer des photos des problemes dans votre logement ainsi
gu’une courte explication, en indiquant votre rue et votre numéro de
maison, a l'adresse e-mail suivante : post@bwc-meerestein-noord.nl.
Nous allons recueillir les plaintes et essayer d’inciter Pré Wonen a agir.

PL: 12 marca 2026 roku Pré Wonen poinformowato, ze nie ma planow
remontu ani wyburzenia/ponownej budowy naszych mieszkan. W mies-
zkaniach jest wiele problemoéw, a czynsz znowu ros$nie. Komitet Miesz-
kancow uwaza, ze nadszedt czas na dziatanie!

Prosimy o przesytanie zdje¢ probleméw w Panstwa mieszkaniu oraz
krétkiego opisu, wraz z nazwg ulicy i numerem domu, na adres e-mail:
post@bwc-meerestein-noord.nl. Zbierzemy zgtoszenia i sprébujemy
sktoni¢ Pré Wonen do dziatania.
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285 Jolig golSidl gasciw Pré Wonen wlely>| 334l Sl

IT: 11 12 marzo 2026, Pré Wonen ha detto che non ci sono piani per la ri-
strutturazione o la demolizione/ricostruzione delle nostre abitazioni. Ci
sono molti problemi nelle case e I'affitto aumenta di nuovo. Il Comitato
dei Residenti pensa che sia il momento di agire!

Vi preghiamo di inviare foto dei problemi nella vostra abitazione e una
breve descrizione, indicando anche la via e il numero civico, all’indirizzo
e-mail: post@bwc-meerestein-noord.nl. Raccoglieremo le segnalazioni
e cercheremo di spingere Pré Wonen ad agire.

ACTIE - ACTION - HAREKETE GEG - iACTUA!
AGISSEZ ! - DZIALAJ! - AGISCI! - &35
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Samenvatting

Binnen het werkgebied Meerestein-Noord in Beverwijk bevinden zich circa 316 woningen. Op basis van meldin-
gen van bewoners en aanvullend onderzoek door de bewonerscommissie is vastgesteld dat sprake is van een struc-
tureel en wijdverspreid probleem met vocht, schimmel en achterstallig onderhoud.

De bewonerscommissie heeft op basis van 22 respondenten in totaal 87 afzonderlijke klachten geidentificeerd.
Dit komt neer op gemiddeld bijna vier klachten per respondent. Dit wijst erop dat de problematiek zich niet be-
perkt tot één specifiek gebrek, maar dat binnen woningen vaak sprake is van meerdere, samenhangende problemen.

Uit de ontvangen meldingen blijkt dat ruim 86% van de klachten betrekking heeft op schimmelvorming in wo-
ningen. Deze problematiek doet zich voor in meerdere straten en woonblokken en beperkt zich niet tot individuele
gevallen. De meldingen tonen een consistent patroon dat wijst op onderliggende bouwkundige en/of constructieve
gebreken.

In maart en april 2026 heeft de bewonerscommissie een inventarisatie uitgevoerd onder bewoners. Ondanks een
beperkte respons (circa 7% van de adressen), geven de resultaten een representatief beeld van de ernst van de situ-
atie. De lage responsgraad moet mede worden bezien in het licht van verminderde betrokkenheid en vertrouwen
onder bewoners, als gevolg van een langdurige geschiedenis van uitblijvende oplossingen.

De huidige situatie heeft directe gevolgen voor de leetbaarheid en gezondheid van bewoners. Er zijn meldingen
van woningen waarin bewoners structureel te maken hebben met vochtige leefomstandigheden, schimmelvorming
en het aanpassen van het gebruik van hun woning (zoals het vermijden van bepaalde ruimtes).

De problematick staat niet op zichzelf. Eerdere onderzoeken en signalen (onder andere in 2022 en 2024) wijzen
eveneens op structurele tekortkomingen in de woningkwaliteit binnen de wijk. Tot op heden hebben deze signalen
echter niet geleid tot zichtbare en structurele verbetermaatregelen.

De bewonerscommissie stelt op basis van dit rapport de vraag of de woningen nog voldoen aan de geldende eisen
zoals vastgelegd in het Bouwbesluit (thans Besluit bouwwerken leefomgeving) en de normen voor een gezonde en
veilige woonomgeving,.

Conclusies
1. Er is sprake van een structureel en wijkbreed probleem met vocht en schimmel.
2. De problematiek beperkt zich niet tot incidenten, maar betreft een consistent patroon.
3. De situatie heeft negatieve gevolgen voor de gezondheid en leefbaarheid van bewoners.
4. Eerdere signalen en onderzoeken hebben niet geleid tot afdoende maatregelen.
5. Er zijn serieuze aanwijzingen dat woningen mogelijk niet voldoen aan de geldende normen.

Verzoeken en eisen van de bewonerscommissie

De bewonerscommissie roept de betrokken partijen op om op korte termijn concrete maatregelen te nemen en
verzoekt:

1. Opstellen en uitvoeren van een concreet en tijdgebonden actieplan gericht op het oplossen van vocht- en
schimmelproblematiek.

2. Transparante communicatie richting bewoners over oorzaken, maatregelen en planning.

3. Actief toezicht houden op de situatie en, indien nodig, gebruik maken van bestuursrechtelijke instrumenten
(zoals een aanschrijving).

4. Onderzoek uitvoeren naar de bouwkundige staat van de woningen en toetsing aan de geldende regelgeving.

5. Beoordelen van de gezondheidsrisico’s en adviseren over noodzakelijke maatregelen.

6. Dat alle partijen hun verantwoordelijkheid nemen in het waarborgen van een veilige, gezonde en leefbare
woonomgeving.

Slotopmerking

De bewonerscommissie acht de huidige situatie niet langer houdbaar. Bewoners mogen verwachten dat hun
woning voldoet aan basale eisen van veiligheid, gezondheid en leefbaarheid. Dit rapport is opgesteld om de proble-
matiek inzichtelijk te maken en betrokken partijen aan te zetten tot concrete en zichtbare actie.
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Dominantie van schimmelproblematiek

80 A

60

40 -

Percentage (%)

20

Schimmel/vocht/isolatie Overige klachten

Verdeling van klachten (%)

Ongedierte
Keukenkastjes
Buitenruimte/balkon
Asbest
Afvoerpijpen/riool
Algemene ruimten
Ziek geworden
Afbrokkelende muren
Knullige oplossingen
Defecte beglazing
Overige klachten
Sanitair
Kozijnen/deuren

Schimmel/vocht/isolatie

0 20 40 60 80
Percentage (%)

13



Introductie

15



Op de kaart

Klachten hebben betrekking op de hoogbouw c.q. flats op de volgende locaties in de wijk Meerestein-Noord, te

Beverwijk:

- Asjesstraat 8-80

- Hopmanstraat 2-80

- Van Maasdijkstraat 8-80

- Olieslagerslaan 1-83

- Olieslagerslaan 85-209

- Parmentierstraat 4-82

- Van Riemsdijklaan 126-202
- Van Riemsdijklaan 204-244
- Van Tijenstraat 6-82

(L.d.H. = het Leger des Heils-gebouw)

357 adressen, waarvan:
- 41 garages

- 316 woonadressen
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Voorwoord: “Pré Wonen doe wat!”

Binnen ons werkgebied in Meerestein-Noord bevinden zich 316 woningen (zie kaartje op pagina 15). Bij deze
woningen is sprake van een structureel patroon van schimmelproblematiek en achterstallig onderhoud, zoals blijkt
uit de ontvangen meldingen die we in dit rapport zullen behandelen.

Wij leggen met dit rapport de vraag op tafel of deze woningen nog wel voldoen aan het bouwbesluit (Bbl) en de
regels voor leefbaarheid en gezondheid. Zo heeft de bewonerscommissie signalen ontvangen van structurele schim-
melproblematiek en achterstallig onderhoud.

De titel van dit rapport is — “Is dit de toekomst voor Meerestein-Noord?” — verwijst naar de (bewust overdreven)
afbeelding op het omslag. Deze titel en afbeelding zijn echter niet zonder reden gekozen. Op 12 maart 2026 pre-
senteerde Pré Wonen bij monde van voorzitter van de Raad van Bestuur mevrouw Sabrina Franken welgeteld nul
plannen voor de wijk. De woningen, zoals dit rapport zal aantonen, verkeren in zeer slechte staat en als de situatie
niet verbetert zal de distopische foto op het omslag mogelijk nog bewaarheid worden.

Hoewel de wethouder Sjaak Struijf op 12 maart 2026 enthousiast aan het einde van zijn betoog over de herin-
richtingsplannen van de gemeente nog aankondigde dat Pré Wonen ook mooie plannen voor de buurt zou hebben
moest mevrouw Franken direct haar betoog beginnen met een harde ontkenning', ik parafraseer “er zijn geen plan-
nen en er zijn ook geen plannen in de maak’, maar in augustus/september 2026 gaan we weer met de wijk in gesprek.”

Bewoners waren bijzonder emotioneel onder deze teleurstellende mededeling vanuit Pré Wonen. De buurt blijft
dan ook met lege handen achter. Ook de leden van de Bewonerscommissie vinden dat dit niet zomaar onopge-
merkt voorbij kan gaan. Het Woon op Maat gedeelte van de wijk krijgt wél de opknapbeurt die het verdient, de
gemeente pakt de herinrichting daadkrachtig op, en Pré Wonen staat erbij en kijkt ernaar.

Dat zou allemaal nog niet zo erg zijn als we niet al langer signalen kregen dat er grote problemen zijn in de wijk.
De gemeente Beverwijk en Pré Wonen hebben de wijk niet voor niets als een zgn. aandachtswijk bestempeld, net
als het Keunenkwartier.” De gemeente heeft zelfs een Wijkverbinder (Gitta de Jong) aan de wijk toegewezen. De
gemeente en Pré Wonen vervullen hier elk een andere rol in en richt zich naast wonen ook op de sociale armoede
/cohesie en andere leefbaarheidsvraagstukken.

Het is op Zn minst opmerkelijk te noemen dat in gesprekken die de Bewonerscommissie eerder met Pré Wonen
heeft gevoerd dat Pré Wonen daarin heeft aangegeven plannen ter goedkeuring bij de gemeente Beverwijk te heb-
ben neergelegd maar pas met ons daarover in gesprek wilde als de gemeente er z'n zegje over had gedaan. Het is des
te opmerkelijker dat Pré Wonen op 12 maart 2026 bij monde van mevrouw Franken aankondigde geen plannen
voor onze flats te hebben.

Eveneens opmerkelijk is, dat in communicatie richting de media, Pré Wonen (bij monde van Saskia van Daalen)
communiceert met plannen te zullen komen in september 2026. Ik citeer*: “ Uiterlijk in augustus/september komen
wij met een voorstel op hoofdlijnen terug bij de bewonerscommissie en alle huurders, om daarmee het gesprek aan te
gaan en samen met de buurt de vervolgstappen te bepalen.” De vraag is wat heeft er zich in werkelijkheid afgespeeld?
Dachten ze bij Pré Wonen misschien na 12 maart 2026 ineens: Laten we toch maar eens even wat plannen uit de
grond stampen? Bewoners verkeren op dat punt in grote onzekerheid.

Er is al een hele geschiedenis van praten aan voorafgegaan, al meer dan 10 jaar zijn de bewoners in gesprek met
Pré Wonen, hoewel onze huidige Bewonerscommissie nog jong is heeft onze voorganger (De Schoffelaars) ook al
jaren geprobeerd het gesprek met Pré Wonen te voeren en keer op keer lopen de bewoners tegen dezelfde halsstar-
righeid’ aan, dingen (mondeling) toezeggen maar als het puntje bij het paaltje komt gebeurt er niks. Bewoners zijn
het gewoon zat!

Na de emotionele avond van 12 maart 2026 en de onduidelijkheid c.q. onzekerheid m.b.t. de (status van de)
plannen die door Pré Wonen met de media zijn gecommuniceerd en de urgentie van de huidige omstandigheden
heeft de Bewonerscommissie, doen besluiten een inventarisatie starten bij de bewoners en wij hebben opgeroepen
foto’s en verhalen in te sturen m.b.t. klachten die betrekking hebben op de woning.

1 Een sarcastische gedachte borrelt op: War een blijk van goede communicatie tussen Pré Wonen en de gemeente Beverwijk...

2 Reeds toen ik (Jeroen Bakker) in 2012 op de Olieslagerslaan kwam wonen vertelde de medewerker van Pré Wonen dat binnen enkele
jaren de flat tegen de vlakte zou gaan voor nieuwbouw, en nu in 2026 zijn er niet eens concept plannen.

3 Het Keunenkwartier (ook wel de Indische Buurt genoemd) heeft wel van Pré Wonen een mooie opknapbeurt gekregen.

4 U vindt de gehele reactie van Pré Wonen aan de media vind u in bijlage #1: In de media, pagina 163.
5 Wellicht is halsstarrig een te groot woord, maar vaak weet de ene afdeling niet wat de andere doet.
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We weten dat bewoners in deze wijk motiveren en in beweging krijgen lastig is, oorzaken zijn naast cultuurver-
schillen en taalproblemen ook dat we al jaren als wijk in het verdombhoekje zitten; vergeten of genegeerd worden, er
over ons wordt gesproken en niet écht met ons wordt gesproken® en de (vaak sumiere mondelinge) toezeggingen
en beloftes niet worden na gekomen. Dat komt de betrokkenheid en het vertrouwen in een goede afloop niet ten
goede en resulteerd in laar maar waaien-gedachten van bewoners. De responsgraad is daarom laag maar ondanks
deze lage responsgraad wijzen de meldingen wel overduidelijk op een consistent en ernstig patroon.

Als Bewonerscommissie wisten we dat de situatie ernstig was, maar dat het z6 ernstig is als we nu met dit rapport
hebben moeten constateren wisten ook wij niet. Ons motto is altijd geweest ‘Hart voor Meerestein-Noord” maar
ons hart is echt gebroken.

We roepen Pré Wonen op om in actie te komen, deze situatie kan en mag niet langer voortbestaan. Mensen zijn
letterlijk ziek van hun woning, slapen in de woonkamer, en leven met vocht en schimmel. Dit rapport tracht aan te
tonen dat het geen “incidenten” meer zijn, en dat je de problemen niet langer kunt afdoen als “bewonersgedrag.”
In onze optiek zijn dit structurele (bouwkundige)problemen die een grootschalige aanpak vereisen.

Wij roepen nu: “Pré Wonen doe wat!” De tijd van lanterfanteren moet nu echt voorbij zijn! Daarom stelt de Be-
wonerscommissie, namens de bewoners, Pré Wonen in gebreke, we vinden het oprecht treurig dat het zo ver moet
komen echter de huidige actuele situatie laat ons geen andere keus.

Hopende op en in afwachting van verbeteringen van de woonsituatie verblijven wij hoogachtend,
Bewonerscommissie Meerestein-Noord,

namens deze (a-z):

].B. L.D.

R.P. S.D.

6 Zelfs de buurtschouw moest er door Stichting Welzijn (Marco Dalpra) bij de gemeente doorheen gedrukt worden en zelfs toen kon-
den er alleen nog maar punten en comma’s verschoven worden en werdt input vooral als lastig ervaren. Om nog maar te zwijgen over de
gebrekkige communicatie achteraf.
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Een geschiedenis van loze beloften
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« swipocratie Algemene indruk
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« swipocratie -

RESULTATEN

’ Vragen over je woning

Als ik dat wil kan ik een
extra kamer of plak in mijn
woning maken

o

Het ic 's xomers warm in
onze wWoning

Heat trappenhuis noar mijn
woning is altifd schoon

Ik hab mogelijkhedan am
zelf te basparen op enemgie
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buren

Er is genoeg plek inde

buurt waar ik mensen kan et .3
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buurt

Er zijn genoeq activiteiten
roals horeca en recreatie te 5ire
doen in onze buurt
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A 4
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gebruik wan kan maken
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boodschappen inde buurt
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wateroverlost op stroot

Ik heb da mogelikheid am
mee te beclissen orer
verandering2n inonze buurt

Ik ken veel mensen in de
buurt

Ik woel me verbondan met
de buurt

Ik el mijwel 2ens
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|kwvil batrokken ziin bij het
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Leven in de buurt

Da butenlucht in daze
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wainig stank

D= buren helpen elkaar ves|
inde buurt

Er iz eentaalbarriere met
buren of buurtgenoten

Er ziin genoeg
parkeerplekkenin de buurt
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BUURTPEILING BEVERWIJK

Het is erg druk op stroot
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wriendinnan in de buurt

Ik kan fijn op stroat spalen
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= swipocratie »

RESULTATEN BUURTPEILING

IN BEVERWIJK
9-11 JAAR

Aantal deelnemers: 8
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Ik speel vaak op de
sportvelden bij de kerk

Er zijn genoeg plekken in de
buurt waar ik met mijn
vriendjes kan spelen

Ik kom vaak in de
avonturenspeeltuin

Ik kan makkelijk met fiets of
lopen van school naar huis
gaan

Ik kan veilig fietsen op straat

86%

Ik speel vaak buiten in de
buurt

Ik kan fijn op straat spelen

Ik woon in een rustige buurt

Ik zou in de toekomst graag
in de buurt blijven wonen

Ik vind het leuk om in deze
buurt te wonen
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= swipocratia »

RESULTATEN BUURTPEILING
IN BEVERWIJK 12 - 18 JAAR

Aantal deelnemers: 5
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& Leven in de buurt

0= M Buren helpen elkaar veel
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il oon mee kon doen
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RESULTATEN BUURTPEILING BEVERWIJK

Alleenstaanden zonder kinderen. Aantal deelnemers: 31

’ Vragen over je woning
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woning maken
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Er is genoeg plek in de
buurt waar ik mensen kan
ontroeten

Ik heb de mogelijkheid om
mes te besliszan over
veranderingen inonze buurt

&

Eric wvesl bestrating inde
buurt
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RESULTATEN BUURTPEILING BEVERWIJK

Gezind met kinderen. Aantal deelnemers: 26

’ Vragen over je woning

Als ik dat wil kan ik esn
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woning maken
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Ik woel mijwel 22ns
gediscriminesrd

Ik wil betrokken ziin bij het
organiseren van activiteiten
in de buurt

Onze buurt is erg divers — ar
weonen wesl verschillends
MEnsEn

& Leven in de buurt

Dia buitenlucht in deze
Ee B buurt is schoon, ikenaar
wainig stank

E, Buren helpen elkoar wesl

Er ic 2en toolbarriere met
buren of buurtgeroten

ol

Er zijn genoeg
parkeerplekken in de bourt
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= swipocratie

RESULTATEN BUURTPEILING BEVERWIJK

65 jaar of ouder. Aantal deelnemers: 11

’ Vragen over je woning

Als ik dat wil kon ik een
1a%"  extro komer of plekin mijn
woning maken

Het is '= zomers warm in

A5 B
ONIE Woning
ol Het trappenhuis ngar mijn
woning is altifd schoon
a5 Ik heb rrogelijtheden am

z=lf te basparen op enamgie

Ik hoor veel geluid wan mijn
buren

a5 Ik row het liefet met de lift
naar mijnwening goan

Ik zou mijn energis graag
duurzaan willen opwekken

mmﬂ'
onﬂ' In de wirter tocht het wesl

Betrokkenheid bij de buurt

Er ic genosg plek inde
buurt waar ik mensen kan
ontrosten

(o]

)

,.x_y ”__._”Lm_._“qmm_ bestrating in de
9

TE

Er zijn genoeg activiteiten
‘e M roals horeco en receotie te
doen in onze buurt

Er ziin genoeqg grosns
plekken in de buurt waar ik
gebruik wan kan maksn

Er zjjn genoeq voorzieningen
woordagelijkss
boodschappen in de bourt

1k erwar weel
wateroverlast op stroat

Ik heb da mogeliheid om
mee te beclissen orer
wveranderingan inonze buurt

& Ik ken veel mensen inde
buurt

2 Ik voel me verbonden met
de buurt

Ik wezel mijwwel 22ns
gediscrirninesrd

Ik wil betrokken zijn bij het
organiseren van activiteten
in de buurt

onze buurt is erg divers—er
wonen welwerschillends
MERSEn

J
J
o
A
A

& Leven in de buurt

D& buitenlucht in deze
61T buurt is schoon, ikenraar
weinig stank

inde buurt

m.__w Er iz eentoalbarrigre met
buren of buurtgenoten

_@w Er zijn te wel parkearplekken

inde buurt

% De toekomst
Als ik ga werhoizen wil ik
s56 88 graag in Beverwik blijren
WORE N
Alg ik slecht ter been ben,
s5w 88 kan ik nog in mijn huis
blipen wonen
Er ziin genoeg
Fae M mogelijtheden inde buort
an te kunnen bewegen
|k denk dot ik rokkelijkeen

9% andera waning binnen mijn
wijk kan vinden

|k rmaak groog gebruik van
=en deshuto

_*w |k maoak groag gebruik
waneen ekekirische

deeffists

Oz buren helpen elkaar vee|

o Ik zie veel verschillende
2y _w hehb _m_ﬂ wan criminaliteit 150 planten-endierensoorten
in de wijk inonze buurt

Ik kan lopend naar e=n halte

woor U_u..m_-__u.n_.n: WEMEDED Lk

Er ligt bijra g=en afwal

Ik woel mijweilig op stroat in
de avond

ST

Ik wonn prattig in mijn

A%,
buurt

)
** Dilemma’s

Cnre straten zijn 2rg schoon.

Wat gebruik j= hat messt

Ik wil neg lang in deze buurt
blifran wonen

in
in
s

wat heb je liever

Fiets/Crpenbaar wervoer [A]

Ik zoek e=2n andere waoning
in dere buurt

74

Ik zou groag meer plekken inde
buurt hebbenwoar ik schoduw
of wverkoeling kaon vinden

74

Mijn huis is 2enwoudig
aanpasbaar als ik zorg nodig
heh

Ea
i
i

Mijn huis is te groot woor mijl
oans

45%

Wind je het goed dot dit soort
peilingzn over da buuort
worden gedaand

Woorde daur parkeren [A]

%,

groenvoor de deur [B]
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Bekijk snel
de resultaten
van uw buurt!

BuurtBoost heeft voor Pre Wonen
onderzoek gedaan naar de
woonsituatie en wijkbeleving in uw
buurt. Namens Team BuurtBoost,

bedankt voor jullie input!

Aan de bewoners van de
Olieslagerslaan 183
1945 PE BEVERWIJK

U gY203NZAR 14807 190




BuurtBoost deed samen met u
onderzoek naar de buurt.
Dit zijn de resultaten:

(= "™ 5| vragen over uw woning

et i 'S ZOmers wWarm in onze
Wwoning

In de winter tocht het veal

1k hoor veal gelsld von mijn buren

Ik zosa bt liefst et die Bift noor
_._m__._ _r_,_.:..m:_._ quan

Het trappenhuls naor mim
wening Is oitijd schoon

ﬂﬂ.ﬁ P
* De Toekomst

Er zijn genceq mogelijkhoden in
i buwet om e kunndn bawegan

Ef pou meer 1e doen moeten 2
oo joegeren i de ot

Tk o gronod miesr plekken bibhen
wrninr [k sehiodhaw kan vinden

1k wwil i bang in deze buut
hlipeen wonien

I chernie clod il makkelif een ondem

d...n__.___._m- i _._._:: buurt kan vindsn

BE%
G2%
45%
B3%
T3%
Gd%
B%
A2%
73%
B
500
45%
41%
S
Bd%
9%
S0%
73%
a21%
Al%%
G0%
1B
41%
73%
55%
3
23

[
N

31 26x | 1x

alleersranrd of stel (eenovderdgezin a5 jaar
Forder Kinderen rivet kincleren e auder
Lt
o . et kinderen woont
O Leven in uw buurt attieia dat
62%
Ik wanson pretticg inmajn buurd Bl1%
73%
389
Buren helpen clkaor veel. 65%
T3%
Ik ke lapen oo sen: holbe woor
:—__..-&u_:..—._ WASEWTHAT i ﬂﬂh‘
HE5%
Ik woid mij vedig op straat in do s 77%
i, vm_wr
. : 17 |
Onze stroten zign eng schoon. Er am0
ligt bijna goen abval 18

@ Betrokkenheid in uw buurt

Ik wod mij verbonden met de
buurt

Ik ken veel mensen in de buurt

ik bty de __._..n.-_.ﬁ._r.rn.__...: CHTH T
te bsislissen aver wnrancherincgen

Ik wyil batrokken 2gn bij hot
argankseren wan buurtocivitorden

Er is genocg pick n de buwst
woe ik mensén kon antmoeken

§5%
9%
73%

29%
69%:

B4%
!
| 643

24
A%
18

13%
a2%
36%

5x

12 - 18 jaar

8x
S5-Mjaar

En wat vinden de kleinste bewoners
en de jongeren van de buurt?

Ik vind hvat bedske o I deze burt _
i wanen

V. woon In een rusthye buurt

Tk zou groag in de loefomst in
e bunrt willen Blijven wonen

Ik kon fijn op stroat soelen.

1k keen makkelijk met de fiets of _
lopan von school noor hus goon

Ik kon wellig fletsen op stroat,

j*{!nﬁﬁnmu.ﬂa
(511 jaar) kan veilig
fetson o Giraat,
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Conclusie onderzoek BuurtBoost
In maart 2022 heeft BuurtBoost onderzoek gedaan in onze buurt in opdracht van Pré Wonen en/of de Gemeente
Beverwijk. Ook de staat van de woningen is daarbij onderzocht, zij het oppervlakkig en de onderzoekers kwamen

letterlijk achter de voordeur. De Bewonerscommissie trekt daaruit de volgende conclusies.

Gestelde vragen:

Stelling % bevestigende respons
1. Als ik dat wil kan ik een extra kamer of plek in mijn woning maken 36%
2. Het is ’s zomers warm in onze woning 70%
3. Het trappenhuis naar mijn woning is altijd schoon 49%
4. Ik heb zelf mogelijkheden om zelf te besparen op energie 32%
5. Ik hoor veel geluid van mijn buren 56%
6. Ik vind het fijn om een eigen balkon' bij het huis te hebben 100%
7. Ik zou het liefst met de lift naar mijn woning gaan 56%
8. Ik zou mijn energie graag duurzaam willen opwekken 53%
9. In de winter tocht het veel 75%
10.  Als ik slecht ter ben, kan ik nog in mijn huis blijven wonen 55%
11. Ik denk dat ik makkelijk een andere woning binnen mijn wijk kan vinden 12%
12. Ik wil nog lang in deze buurt blijven wonen 56%
13. Ik zoek een andere woning in deze buurt 23%
14.  Mijn huis is eenvoudig aanpasbaar als ik zorg nodig heb 45%
15.  Mijn huis is te groot voor mij/ons 14%

Uit deze resultaten blijkt dat:

1. ‘s Zomers 70% van de respondenten last heeft van de gebrekkige isolatie (vraag 2), het wordt te warm
in huis. ’s Winters heeft zelfs 75% last van de gebrekkige isolatie (vraag 9), “het is niet warm te stoken,” zegt een
bewoner tegen ons.

2. In deze periode (maart 2022) was 49% van de respondenten tevreden over de schoonmaak van het trap-
penhuis, dat is al minder dan 50%, sinds dien is het, met het nieuwe schoonmaakbedrijf, er alleen maar slechter
op geworden.

3. 45% tot 55% procent van de respondenten hoopt dat als zij ouder worden en gebreken krijgen (vraag 10
en 14) dat ze in de woning kunnen blijven. Maar in de praktijk blijkt dat de brandweer bijvoorbeeld geen (WMO)
stoelgjesliften op de trappen toestaat ivm de brandveiligheid c.q. vluchtroute. Oudere en/of mindervalide personen
worden daardoor gedwongen te verhuizen. En dat terwijl men toch vol inzet op levensloopwoningen en zo lang als
mogelijk thuis blijven wonen. Dat moet dan wel mogelijk gemaakt worden.

4. Een lift (vraag 7) zou een deel van de oplossing kunnen zijn, deze kan extern aangebouwd worden zoals
dat destijds op de Plesmanweg (nrs. 461 t/m 619) is gedaan.

5. Wat ik in dit onderzoek gemist heb is de vraag naar schimmelvorming, zoals u aan de foto’s zult zien
verderop in dit rapport, komt schimmel bovengemiddeld veel voor in onze woningen.

De cijfers:

Het BuurtBoost-onderzoek omvatte 81 respondenten. Daarbij moet echter worden opgemerkt dat deze respon-
denten niet zonder meer gelijkgesteld kunnen worden aan 81 afzonderlijke woningen of adressen, omdat binnen
sommige huishoudens meerdere personen zijn bevraagd, waaronder ook kinderen. Om die reden kan dit onder-
zoek niet rechtstrecks worden vertaald naar een representatief aandeel van het totale woningbestand. De waarde
van dit onderzoek ligt daarom vooral in de richting en consistentie van de uitkomsten, niet in een exacte statisti-
sche doorrekening naar het aantal woningen.

1 Met dien verstande dat er ook woningen zijn die zich (deels) op de begane grond bevinden en een tuintje hebben.
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Enquéte “Leefbaarheid”
september 2024
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ENQUETE
LEEFBAARHEID
MEERESTEIN-NOORD

LINE NAAR RESULTATEN:
https:/inlsurveymonkey comyresults[SM-8q OAY 2EnCOuAElivephBskiw 30 30/

Totale 2antal reacties Voltooiingspercentage @ Gemiddelde imvulduur §

8 100% 7m:40s
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Hoe beoordeelt u de veiligheid in uw wijk?

Beantwoord:- 8. Owargesiagen: D

Zesr onveilig
Orveilig
Hzutresl

Vilig

Zaer veilig

0% B 0% 0% 40% S0% 0% 7% 80T

ANTWOORDKEUZEN
= Zeer onveilig

= Onweilig

» Meuvtraal
. w  Weilig
. - Zee.:.r.v-;aill'g

‘TOTAAL

Opmerkingan {3

Reacties {5} &) Woordwolk &y Tags {0)

REACTIES
0,00%

37.50%

A7.50%

25,008%

0,00%

50% 100%



Ik ervaar persoonlijk geen onveilige situatie, dit heeft er ws ook mee te maken dat ik als professional werk in
deze wijk en er niet woon.
24-9-2024 20:24

Onveilig parkeren! Mensen hebben twee en meer autos om te verkopen voor die hebben geen vergoening uit
die gemeente en niet betalen voor parkeren,of uit andere burt parkeren. Te veel bewoners gebruiken marihu-
ana en andere sort drugs, ook verkopen . Te veel buiterlandse kinderen rijden met E-Bik fietsen te hart en
zonder verkeersvervoer regels op de straat en voetpaden.

24-9-2024 10:58

Het is een poos akelig geweest in de buurt met steekpartijen en andere geweldsincidenten, maar dat is nu
gelukkig afgenomen. Het is dus in het verleden onveiliger geweest, maar er is nog wel veel drughandeltjes en
andere overlast.

20-9-2024 21:20

Niet altijd een veilig gevoel
20-9-2024 19:32

Wij voelen ons veilig, maar wat wel opvalt dat er heel veel criminaliteit is en vooral het verhandelen in drugs
en andere dingen die ons opvallen.
20-9-2024 17:54
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9 Aanpassen  Opstaanals v

Welke van de volgende thema's heeft volgens u de meeste aandacht nodig?

Beantwoord: 8 Cwergeslagen: O

Werkeer en
perksren

Groenwvo-orzienin
Een en parksn

Veilighsid en

criminaliteit

Schoonmaak en
efwelbehesr

Woningkwaliteit
en onderhowd

Anders (geef
naders
toelichting)

0%

ANTWOORDKEUZEMN

= erkeer en parkeren

= GroenvoorzZieningem en parken
= Veiligheid en criminaliteit

w Schoonmaak en afwalbeheer

» Woningkwaliteit en onderhoud

= Anders (gezef nadere toelichting)

Totale aantal respondenten:

0% 0% 30% A0%

S0 0% 7% 0%

Reacties

0% 100%

REACTIES -
75,00% 8
50,00% 4
62,50% 5
£2,50% B
14}6,4111% g
12,50% 1

Woning lowaliteit. Met name zoveel mogelijk tochtvri] maken. Nieuwe tochtstrips e.d.

20-9-2024 18:13
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V3 Ss} Agnpassen Opslaan alls +

Hoe tevreden bent u met de voorzieningen in de wijk (winkels, scholen,
openbaar vervoer, etc.)?

Beantwoord: 8 Owergeslagen: 0

Zeer onbevraden
Ontevreden -

Newtraal

Teyreden

Zezr tevizdan

0% e 0% 3% 40% 30% B0%  T0% 30% 30%  100%

ANTWOORDKEUZEM * REACTIES w
= Z=erontsvreden 0,00% 0

= Ontevreden 12,50%

* Meutrzal 37,50% 3

» Teyreden 50,00% 4

= Zzertevreden 0,00% o
TOTAAL E

Opmerkingen {33

Reacties (2) &y wioordwolk

Maarin de schgool buurt zijn te veel lawaaien en spannend met verkeer !
24-9-2024 10058

Bereikbaarheid met ov is redelijk goed, Wijkerbaan zou watbeter winkelaanbod kunnen krijgen, het lijkt nu
wat te vervallen.

20-9-2024321:20

Woor ons is alles goed bereikbaar
20-9-202417:54
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V4 ss:’ Aanpassen Opslaan als »

Wat vindt u van de sociale samenhang in de buurt?

Beantwoord: 8 Owergeslagen: D
Weinig contact

Hatig e _

Goed contact

0% 0% 20% 307 40%  S0% E0% 0% 20% 0% 100%

ANTWOORDEEUZEN * REACTIES -
= ‘Weinig contact 25,00% 2

= Matig contact £2,50% B

» Goed contact 12,50%

TOTAAL L

Opmerkingen (4]

Reacties (4] (& Woordwolk

Als professional heb ik goed contact, de buurt onderling heeft matig contact met elkaar is mijn inzicht.
24-9-202420:24

Ik heb niet veel contact met buren, maar het contact dat er is is prima. Wel zie ik sociale armoede in de wijk,
oorzaak met name taal en cultuur verschillen. Er is weinig sprake van sociale cohesie in de buurt. Verder is
deze buurt door de gemeente en de woningbouw elgenlijk in de vergetelheid geraakt, we zijn een afvoerputje
geworden. Diversificeren van de sociale samenstelling zal nodig zijn.

20-9-202421:20

Contact kan in vele gevallen beter
20-9-2024 1932

Teveelbuitenlanders die niet de taal spreken. En degene die dat weldoeten hun probeertaanspreken om bij-
voorbeeld zou u de vuilniszak in de container te willen doen. krijg je een grote mond en je benteen rascist...
dus dat.

20-9-2024 1754
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Va S\‘? Aanpassen Opslaan als =

Zijn er genoeg groenvoorzieningen, zoals parken en speeltuinen, in uw buurt?

Beantwoord: 8 Owergeslagen: O

Helemaal nist
g=noeg

= s -

Voldosnde

Mesr dan genosg

0% 0% 20% 0% 40%  S0% E0% 7% 0% B0%  100%

ANTWOORDHEUZEN * REACTIES -
= Helemael nist genceg 0,000

» Mist genceg 15.00% 2

» Voldoende £2,50% B

= Fleer dan genoeg 12,50%

TOTAAL 8

Opmerkingan (3

Reacties (3}

Het open speelveld dat volledig overwoekert is met onkruid vraagt zeer nodig om aandacht,
24-9-202420:24

De speeltuinen die er zijn kunnen wel een opknapbeurt gebruiken en de natuurspeeltuin heeft zijn speelfunc-
tie helemaal verloren, de meeste speelattributen zijn stuk. Het openbaar groen kan ook wel een opknapbeurt
gebruiken, sommige tuintjes/perkjes staan er bij alsof ze verwaarloosd zijn, ikben voor de fleurige oplossing
die op de Maerten van Heemskerckstraat is toegepast.

20-9-202421:20

Alleen het onderhoud kan beter
20-9-2024 1932
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Vo &%  Aanpassen Opslaan als *

Hoe vaak ervaart u overlast in de wijk (bijvoorbeeld lawaai, zwerfvuil,
overvolle afvalbakken)?

Besntwoord: 8 Overgeslagen: O

Neooit

Zelden

Boms

Vaak

Altijd

1% 0% 0 30% 40% S0% B0% 0% B0% 90%  100%

ANTWOORDKEUZEMN * REACTIES -
« Moot 0,00%
w» Lelden 0,00%
* Soms 12,50%
*  Waak 57,50% 7
« Altijd 0,00%
TOTAAL £

Opmerkingen (4]

Reacties (4)

zwerfvuil afval huisraad op straat
24-9-202420:24

Wooringang er in het portiek heeft een informatie lijst nodig met regels voor de inwonners en waar moet
naar heen toe roovaffal te brengen T Beter kan worden als elke bewoner egen handtekening onder de regels en
informatie kan zeten .

24-9-2024 1058

Regelmatig ligt er (grofivuil naast de ondergrondse bakken. Er is veel vuurwerk overlast, bijna wekelijks. De
croenperkjes mogen ookwel eens opgeknapt worden, somrmige staan er bij alsof ze vuilnis zijn.
20-9-2024 2120

Grofvuil word door kinderen mee de speelplaatsies ( logisch). Daarna kijkt, ook hwe, er niet meer naar om.
20-9-2024 18:13
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V7 SS) Aanpassen Opslaan als

Welke onderwerpen zou u graag verbetert zien in uw wijk?

Beantwoord: 7 Overgeslagen: 1

Geen, ik ben
tevreden

] % 20%  30%  #0% 30 e0% T0% 2% 30%  100%

ANTWOORDKEUZEN ¥ REACTIES e
= Geen, ik ben tevreden 0,00% 0
« g, ikzou graag het volgende verbetert zien; (geef nadere toelichting) Reactiss 10:0,00% 7

Reacties (7} & wWoordwolk TAgs

open speelveld mwerfvuil
24-9-202420:24

Fontrool van de politie kant. Politie wijkeragent samen met huismeister PRE Wonen moeten drugsgebrui-
kende bewoners bezoeken en uitlegen met handtekening over verboden smokelen marihuana of andere sort
hennip op de balkonenbuiten,erin de portiek en niet ventileren via open de duur naar woning en de balkon-
se deuren,

24-9-202410:58

Schimmelaanpak, natuurlijke ventilatie omzetten naar mechanische ventilatie. Parkeerproblemen rondom het
weekeinde/s avonds als er feesten zijn in de 5ikh tempel en het Spaanse Centrum. Verkeersinrichting, mag

van mij opgeknapt worden ala Van Riemsdijklaan/Plesmanweg. Rioolproblemen graag zo snel als mogelijk

oplossen.
20-9-2024 2120

Onze woningen zou beter kunnen Eigenlijk de hele buurt een beetje op de schop dat het wat gezelliger wordt
20-9-2024 19:32

Meer parkeer gelegenheid
20-9-2024 15:07

Onderhoud van de woningen. Meer controleren van vuilen uitzoeken waar het vandaan komt. . we zien de
handhaving veel VOOREI] rijden zonder datze naar de problemen kijken.
20-9-2024 1754

Ikkan daar later uitleg, Over geven eerder niet
20-9-2024 17:42
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Vs @ Awnpassen  Opslaanals v

Hoe betrokken voelt u zich bij buurtactiviteiten of wijkprojecten?

Beantwoord: 8 Owergeslagen: O

Helemaal nist
betroklken

Vileinig
betrokken

Newtraal

Bstrokken

Zeer betrokhken

0% L] 0%  30% 40%  S0% E0%  T0% 0% 50%  100%

ANTWOORDEEUZEN "  REACTIES o
= Helemaal nist batrokken 0,00% Q
= Weinig betrokken 05 00% 2
= Meutraal 25 ,00% 2
* Betrokken ZSI,HD% z
= Zzer betrokksn 25,00% 2
TOTAAL 2

Oprmerkingen {1}

Reacties (1) & woordwolk % Tags {0}

Wolgens mij zijn er nauwelijks buurtactiviteiten, tenminste ik zie ze niet.
20-9-202421:20
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Va %>  Aanpassen Opslaan als

s er voldoende parkeergelegenheid in uw wijk?

Beantwoord: 8 Owergeslagen: O

Helemaal nist -
Mewtrasl
Voldosnde

Ruim voldoende

0% 1o 20% 3% 40%  S0% E0%  T0% 0% D0%  100%

ANTWOORDKEEUZEM = REACTIES -
= Helemaal nist 25,00% 2
» Mist voldoende 50,00% 4
* MNeutraal 0,00% o
» oldoande 25,00% 2
* Ruim voldcende 0,00% o
TOTAAL 2

Jpmerkingen {33
Reacties (3} (& Woordwolk (4 Tags (0]
Parkeerproblemen rondom het weekeinde/'s avonds als er feesten zijn in de Sikh tempel en het Spaanse Cen-
trum. Daarnaast zijn er ongeveer 20 parkeerplaatsen aan de Plesmanweg verdwenen, maar die komen in onze

wijk niet terug maar dat verhoogtwel de parkeerdrukin de buurt.
20-9-202421:20

Er was voldoende maar helaas 21 parkeer plekken weggehaald op de plesmanweg
20-9-2024 1932

Eij ons genoeg.,
20-9-2024 1754
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V10 5% Aanpassen Opslaan als *

Voelt u zich over het algemeen prettig in uw buurt?

Beantwoord: 8 Cwergeslagen: O

Helemaal nist
prettig

Newtraal
Prettig

Zaer prettig

0% 0% 20% 0% 0%  S0% 0% T0% 20% 0% 100%

ANTWOORDKEUZEN * REACTIES -
= Helemaal nist prattig 0,00% o
= HMiet prettig 12,50%

* Meutraal E2,50% 5

- Prattiz 25,00% bl

w LEer prettig 0,00%

TOTAAL 2

Opmerkingen {23

Reacties (2)

Ja ik woel me nu prettig in de buurt, maar dat is in het verleden wel anders geweest Ik zou hier graag blijven
wonen als het wat opgeknapt zou worden.
20-9-202421:20

Als er dan nog wat aan onze woningen wordt gedaan en de buurt een beetje opleuken is het perfect
20-9-2024 1932
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Conclusie Enquéte “Leefbaarheid”

In september 2024 heeft Pré Wonen in samenwerking met de Gemeente Beverwijk een zgn. Leefbaarheidsenquéte
gehouden in de buurt. Deze is op zeer beperkte schaal uitgezet en resulteerde in slechts 8 respondenten. Toch hech-
ten we ook grote waarde aan dit onderzoek. De Bewonerscommissie trekt daaruit de volgende conclusies.

Uit deze resultaten blijkt dat:
1. Van deze 8 respondenten antwoordde 100% op vraag 2 dat ‘onderhoud en woningkwaliteit’ de meeste
aandacht nodig heeft. De vraag kreeg een toelichting:

“Woning kwaliteit. Met name zoveel mogelijk tochtvrij maken. Niewwe tochtstrips e.d.”

2. Op vraag 7 antwoordde 0% (lees dat nog eens: nul procent!) dat zij tevreden zouden zijn. De volgende
toelichtingen werden gegeven met betrekking tot de woningen:

“Schimmelaanpak, natuurlijke ventilatie omzetten naar mechanische ventilatie.”

“Onze woningen zou beter kunnen Eigenlijk de hele buurt een beetje op de schop dat het wat ge-
zelliger wordt”

“Onderhoud van de woningen.”

3. In antwoord op vraag 10: Voelt u zich prettig in uw buurt? antwoordde 75% neutraal of niet prettig.
Deze vraag kreeg twee voor dit rapport relevante toelichtingen:

“Ik zou hier graag blijven wonen als het wat opgeknapt zou worden.”
“Als er dan nog wat aan onze woningen wordt gedaan en de buurt een beetje opleuken is het per-

foct.”

De cijfers:

Dit onderzoek is gebaseerd op 8 respondenten (circa 2,5% van het woningbestand). Door de beperkte omvang
en een relatief hoge foutmarge kunnen hieruit geen exacte uitspraken worden gedaan over de totale wijk.

Om de mogelijke omvang van de problematiek te duiden, wordt aangesloten bij de indicatieve scenarioanalyse
zoals gehanteerd in dit rapport:

* Mild scenario (25%) - circa 79 woningen

* Middenscenario (50%) - circa 158 woningen

* Zwaar scenario (75%) > circa 237 woningen

Gezien de beperkte steekproefomvang dienen deze scenario’s met voorzichtigheid te worden geinterpreteerd. De
resultaten moeten primair worden gezien als signaalfunctie. Onze inschatting is Mild > Midden (79 > 158 w.)
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Tussentijdse conclusie
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Tussentijdse conclusie

Hoewel het tastbare bewijs slechts betrekking heeft op de afgelopen vier jaren wordt er wel degelijk al langere tijd
gesproken over de buurt, bijvoorbeeld door de vorige Bewonerscommissie (De Schoffelaars).

De enquéte van BuurtBoost uit maart 2022 is voorafgegaan door een reeks aan samenkomsten waarbij stellingen
en potenti€le opties en plannen werden gepresenteerd en input van de bewoners gevraagd werd. Van dat vooraf-
gaande traject is jammer genoeg geen uitkomst bekend gemaakt aan de bewoners.

Maar met de hiervoor gepresenteerde stukken in handen kan Pré Wonen niet ontkennen al langere tijd op de
hoogte te zijn van het ongenoegen van bewoners en over de matig tot slechte kwaliteit van de woningen. Pré Wo-
nen had toch op Zn vroegst al in 2022 op basis van de resultaten van BuurtBoost kunnen constateren dat 75%
van de bewoners s winters problemen heeft de woning warm te krijgen. Dat geldt zeker voor zij die op de begane
grond of boven een garage wonen. Door het uitblijven van dergelijke verbeteringen blijven de bewoners met een
hoge energierekening en in de kou zitten.

De conclusie moet zijn: Dat Pré Wonen wist dat de situatie om aandacht vroeg en daar niet later van op de
hoogte was dan maart 2022, en waarschijnlijk al veel eerder.! Verder is het tenenkrommend dat bij de leefbaarheids
enquéte van september 2024 er van de, weliswaar 8, respondenten nul aangeven te vreden te zijn met hun woning,.
Verder kan de Bewonerscommissie niet anders dan concluderen dat Pré Wonen met die kennis niks heeft gedaan,
getuige de medeling van mevr. Franken op 12 maart 2026 dat er géén plannen zijn voor de wijk en de woningen
van de kant van Pré Wonen.

Verder moet nu de tussentijdse conclusie zijn dat op basis van hiervoor omschreven kennisneming Pré Wonen
in actie had moeten komen maar dat niet heeft gedaan. Wat de Bewonerscommissie betreft is nu beginnen is altijd
beter dan morgen beginnen. Dat is in feite een wanhoopskreet van bewoners die eigenlijk de hoop al hebben opge-
geven.

We hopen dat de presentatie van de resultaten van de door de Bewonerscomissie gedane oproep aan de bewoners
om hun klachten te melden nu wel een extra motivatie geeft aan Pré Wonen om daadkrachtig in beweging te ko-
men en de problemen zelf actief te gaan ophalen en oplossen.

1 De Schoffelaars kennende hebben zij echt aandacht voor de situatie gevraagd in de periode daaraan voorafgaand.
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Het onderzoek
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Inleiding onderzoek

Op 12 september 2024 werd Bewonerscommissie Meerestein-Noord formeel opgericht en namen we het stokje
over van de (informele) Bewonerscommissie De Schoffelaars. Sindsdien spraken wij regelmatig met Pré Wonen.

Een van de belangrijkste elementen van die gesprekken betrof de plannen voor renovatie dan wel sloop/nieuw-
bouw waarvan de verwachtingen waren opgewekt door het BuurtBoost onderzoek en de Buurtschouw. Lange tijd
hebben deze plannen prominent maar grotendeels onbesproken op de agenda van het overleg tussen Pré Wonen en
de Bewonerscommissie gestaan, steeds met de mededeling dat er diverse plannen c.q. diverse scenario’s ter goed-
keuring bij de gemeente lagen. Zodra de gemeente hierover had geoordeeld, zouden de plannen teruggaan naar
Pré Wonen, die ze vervolgens met ons [de Bewonerscommissie] zou bespreken. Wij waren dus in afwachting van
terugkoppeling.

Onze verbazing was dan ook groot toen op 12 maart 2026 Pré Wonen wel geteld nul plannen presenteerde voor
de wijk, ondanks de hoopvolle woorden van de wethouder kort daarvoor. Die avond was bijzonder emotioneel
voor de bewoners die, na een lang traject van gesprekken en onderzoek(en), concrete resultaten hadden verwacht.

Voor de Bewonerscommissie was dit de spreekwoordelijke druppel; we konden niet anders dan zelf in actie
komen. Zoals in het voorwoord aangegeven heeft de Bewonerscommissie Meerestein-Noord daarom een flyer
verspreid met de oproep verhalen en foto’s m.b.t. de woning(en) met ons te delen. Deze flyer is op de avond van
27 maart 2026 onder alle 316 woonadressen verspreid.

Gezien de doorgaans lage betrokkenheid in de wijk is daar een aanzienlijke hoeveelheid reacties op gekomen.
Er kwamen ook reacties van buiten ons directe werkgebied (de laagbouw aan de Olieslagerslaan) en zelfs uit een
andere wijk (Kaapstraat, Indische Buurt) en er is was een reactie waarvan we geen adres konden achterhalen. Het
probleem speelt dus veel breder' dan alleen de hoogbouw in Meerestein-Noord, maar dit rapport beperke zich tot
het werkgebied.”

Verder weten we dat een aantal bewoners niet heeft meegedaan uit angst om lopende gesprekken of reeds aange-
vangen werkzaamheden door Pré Wonen te frustreren. Wij begrijpen die angst en respecteren die besluiten; bewo-
ners zijn blij met elke strohalm die zij kunnen aanpakken. Dit resulteerde er echter wel in dat enkele zeer penibele
situaties niet gedocumenteerd konden worden in dit rapport, omdat Pré Wonen naar aanleiding van het overleg op
12 maart 2026 enkele van deze casussen heeft opgepakt.

Al bij het zien van de eerste mails bleek de situatie veel schrijnender dan wij als bewoners zelf in eerste instantie
hadden ingeschat, en onze indruk was al dat de werkelijkheid al ernstiger was dan hoe Pré Wonen deze op het
netvlies had staan.

We moeten serieus kijken naar de vraag of de bouwkundige staat nog wel voldoet aan het Bouwbesluit (Bbl) en
de gezondheidseisen. Aangezien beelden meer zeggen dan duizend woorden... Kijkt en huivert!

1 Blijke ook uit de vragen die de partij VRIJ! in de gemeenteraad heeft gesteld en het nieuwsartikel dat daarover is gepubliceerd, zie
bijlage #2.
2 Bijde cassussen zijn wel opgenomen onder bijlage #3 ter indicatie van een breder probleem.
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De resultaten in cijfers

Start datum inventarisatie: 27 maart 2026 Eind datum inventarisatie: 23 april 2026
Aantal woningen: 316 In procenten: 100%
Aantal algemene ruimten: 42 In procenten: 100%
Aantal respondenten: 22 In procenten: ca. 7% (= 22 / 316 x 100)

Betrouwbaarheidsniveau: 90%
Foutmarge 17%'
Aantal indentificeerbare klachten: 87 Gemiddeld aantal klachten per respondent: 3,96

Representatie in aantal woningen®:  Mild scenario: 79 - Middenscenario: 158 - Zwaar scenario: 237
Representatie in aantal algemene ruimten®: Mild scenario: 11 - Middenscenario: 21 - Zwaar scenario: 32

Klachten m.b.t. (a-z) Aantal In % Geschat scenario
afbrokkelende muren 5 22,73% Midden (ca. 158 w.)
afvoerpijpen/hwa/riool 2 9,09% Mild (ca. 79 w.)
algemene ruimten 4 18,18% Mild > Midden (ca. 11 > 21 a.r.)
asbest® 2 9,09% Mild > Midden (ca. 79 > 158 w.)*
buitenruimte(n)/balkon 2 9,09% Mild (ca. 79 w.)
defecte beglazing (IGU) 6 27,27% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)
keukenkastjes stuk 2 9,09% Mild (ca. 79 w.)
knullige oplossingen 6 27,27% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)
kozijnen/deuren en omgeving 14 63,64% Zwaar (ca. 237 w.)
ongedierte 1 4,55% Mild (ca. 79 w.)
sanitair 11 50% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)
schimmel/vocht/isolatie 19 86,36% Zwaar (ca. 237 w.)
ziek geworden van het huis 5 22,73% Midden (ca. 158 woningen)
overige klachten 9 40,91% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)
Aantal respondenten per straat:
Straat (a-z) Aantal In %
Asjesstraat 4 18,18%
Hopmanstraat 2 9,09%
Van Maasdijkstraat 0 0%
Olieslagerslaan 2 9,09%
Parmentierstraat 4 18,18%
Van Riemsdijklaan 5 22,73%
Van Tijenstraat 5 22,73%
Afrondingsverschil 0%
Totaal: 22 100%

1 Bron rekenhulp: https://nl.surveymonkey.com/learn/research-and-analysis/margin-of-error-calculator/

2 Deze (woning)aantallen zijn niet statistisch afgeleid, maar dienen om de bandbreedte van de mogelijke problematiek te duiden. Dat
lijkt ons (de Bewonerscommissie) een serieuze indicatie van wat er werkelijk in de wijk speelt.

3 Dat bevreemd ons, aangezien er eerder door Pré Wonen is aangegeven dat er niet of nauwelijks nog asbest in onze woningen zou zijn.
4 We weten dat het een hele streng betreft en niet individuele woningen omdat het over standleiding(en) gaat. Speelt in meerdere stra-
ten. Vandaar dat we het scenrio iets zwaarder inschatten.
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Dominantie van schimmelproblematiek
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De meldingen:
Dossier van de misstanden
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Asjesstraat #1
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Deze woning zit ten tijde van dit schrijven (4 april
2026) al 5 weken zonder sanitaire-voorziening (WC)
en moet het met een portable WC (ook wel dixi, por-
taloo of porta potti genaand) doen. De verwachting
is dat deze situatie nog minstens 3 weken gaat duren,
mogelijk langer. Dit heeft betrekking op een asbest
standleiding, situatie is vergelijkbaar met die op de
Hopmanstraat.

— omschrijving van de situatie van deze bewoner(s)



Asjesstraat #2
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“Ik woon op de Asjesstraat [red. nr. xx] te Beverwijk
sinds 2002. Van af 2002 woon ik in een rot huis met
heel veel gebreken.

Zoals riool leidingen die elke keer kapotgaan die een
hoop ellende zorgen.

Ik woon op de eerst verdieping en ik krijg alles op af.

En veel schimmel in de woning.

Na 2002 is mijn vrouw ziek geworden van Astma,
zwaar allergie.

Maar de huur gaat elke jaar omhoog.”

— Uit een mail van de bewoner(s).



Asjesstraat #3
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“Wij wonen bijna 15 jaar aan de Asjesstraat [red.
nr. xx] Beverwijk. Door de jaren heen hadden we nog
steeds een groot probleem met schimmel in een van
de slaapkamer. Schimmel ziet niet alleen op de mur,
maar ook tussen ramen en balkondeur kozijn. De re-
den is het geen isolatie. Ook kregen we bezoek van
een medewerker van KBK en ook bevestigde dat we
isolatie nodig.

Pre Wonen verloopt wil ons probleem alleen oplos-
sen door de mal van binnen schoon te maken.Wij we-
ten uit ervaring dat schoonmaken alleen niet voldoen-
de is, omdat we het meerdere keren per jaar deden .

Wat de isolatie betreft moeten we wachten op een
antwoord van Pre Wonen.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Asjesstraat #4







“Jammer dat zij [red. Pré Wonen] geen plannen heb-
ben. Isoleren zou zeer wenselijk zijn.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Hopmanstraat #1
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“In onder andere mijn slaapkamer heeft schimmel
aan de muren en rondom de deur naar het balkon. Ik
ben long-patient.

In mijn toilet was er asbest gevonden nadat er lekk-
age bij de onderburen was, ze wilden de afvoer vervan-
gen, maar toen bleek er asbest in de afvoerpijp te zit-
ten, en dit is onderzocht (en maar wat afgeplakt met
duct tape); zie foto bijlage. Dit staat al maanden zo,
er is nog steeds niemand geweest om dit verder aan te
pakken.

De afvoerpijp in de schuur/box is ook al jaren ge-
brekkig, hij lekt en om de zoveel jaar is er weer wat.
Het wordt nooit goed gerepareerd waardoor het de
hele tijd misgaat. Enkele jaren terug heeft het hier
beneden helemaal blank gestaan, tot ergernis van alle
bewoners want hun spullen hadden waterschade.

Dit is allemaal wel opgelost met verzekering enzo,
maar dit is wel een gevolg. Dit is overigens nog steeds
niet helemaal gerepareerd.”

— Uit een mail van de bewoner(s).



Asbest baart ons grote zorgen, dus naar aanleiding
van dit verhaal heeft Jeroen Bakker (secretaris van de
Bewonerscommissie) contact gezocht met Pré Wonen.
Na wat gedoe om contact te krijgen werd duidelijk
dat:

1) de asbest in de afvoer zit en niet in de koof; en

2) dat Pré Wonen met een van de buren geen con-
tact kan krijgen; en

3) dat Pré Wonen alle woningen moet kunnen be-
treden om in een handeling de afvoerbuis weg te kun-
nen halen. Pré Wonen probeert nu nog vriendelijk de
laatste bewoner(s) mee te krijgen maar het lijkt niet
soepel te gaan; en

4) dat de situatie mogelijk nog een maand of langer
gaat voortduren.

— Korte samenvatting van mails, chat en telefo-
nisch conact met Pré Wonen.

Dit verhaal verbaasd ons

1) omdat Pré Wonen de laatste jaren heeft beweerd
dat er geen of nauwelijks nog asbest in onze woning
voorkomt, ondanks eerder geuite zorgen en angst
daarover; en

2) dat Pré Wonen de bewoners niet goed c.q. helder
heeft geinformeerd over wat het probleem exact is (en
hoe gevaarlijk of veilig de situatie is); en

3) dat Pré Wonen de bewoners niet goed c.q. helder
heeft geinformeerd over de procedure, de voortgang
en de duur van het traject.

— mening van de Bewonerscommissie
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Vochtmeting

Op dit adres heeft Jeroen met een (pin/prik) vocht-
meter (moisture meter) enkele metingen uitgevoerd.
Metingen aan de muren zijn op borsthoogte uitge-
voerd niet op plint hoogte. Dat zijn dan met name
signalen die passen bij condens- en ventilatieproble-
men of een koude buitenwand, eerder dan alleen op-
stijgend vocht.

Slaapkamer
Muur rechts van bed: 3,3%

Vensterbank (hout): 11,1%
Muur aan kop van het bed: 8,1%

Keuken
Muur: 10,0%
Keukendeur kozijn (hout): 7,9%

Kamer naast badkamer
Vensterbank (hout): 11,1%

Zowel in de keuken als in de kamer naast de bad-
kamer staat een vochtvreter (vochtvanger). De foto’s
daarvan laten zien hoe het met ongeveer 2 maanden
er voor staat.
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Hopmanstraat #2
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“Goede dag , ik kreeg deze foto's van buurvrouw
vanwege taal wist niet hoe ze moest doen vroeg mij
om naar je te sturen.”

— Uit een mail van een behulpzame buur.



Olieslagerslaan #1
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“De gebreken die wij hebben.In de douche rotten de
deuren en deurposten weg, het zit vol met schimmel
en het verwarmingsysteem is helemaal geroest.

In de woonkamer en 1 slaaapkamer zit er vocht tus-
sen de ramen.

En de keuken heeft last van schimmel. En van allen
kanten tocht het.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Olieslagerslaan #2
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“Na het douchen heb ik belagen ramen in de woon-
kamer.

’s Ochtends heb ik natte ramen in de slaapkamer on-
danks dat het ventilatierooster dag en nacht openstaat.
Ik heb in de slaapkamer ook wel schimmel op het glas
gehad. Ik heb daar nu een ventilator gezet waardoor er
meer luchtstroom is, dat lijkt wel iets te helpen.

Mijn dure luidsprekers rotten weg door vocht en be-
schimmeling.

Mijn kamerplanten (waaronder cactussen) zijn re-
gelmatig beschimmeld.

Soms brokkeltje de muur gewoon af.

De badkamer is sterk verouderd. De badkamerdeur
en het kozijn rotten langzaam weg. De luchtafvoer in
de badkamer is nihil ondanks dat ik er zelf een venti-
lator in heb gebouwd. Verder is er schimmelvorming
in de badkamer en de WC, en je kunt wel met HG
schimmelreiniger aan de slag maar binnen enkele we-
ken is het weer terug. In het begin deed ik dat ook
wel, maar 1) het is duur en 2) het heeft geen nut als
het niet wegblijft doordat de oorzaak niet aangepakt
wordt.

De luchtafvoer in de woning is hoegenaamd ‘natuur-
lijK* maar zou eigenlijk mechanisch moeten zijn. Nu
blaast het soms zelfs naar binnen i.p.v. dat het afzuigt.

Mijn hygrometer staat ook vaak veel te hoog, en



schommelt ‘normaal’ tussen de 70% en 80% heen en
weer, terwijl een gangbaar vochtgehalte tussen de 40%
en 60% zou moeten zijn.

De luchtkwaliteit in huis ook altijd slecht. Omdat
ik in het verleden kantoor aan huis had moest ik in
de Corona crisis een luchtkwaliteitsmeter aanschaffen
nog nooit heeft het ding een schone lucht aan gegeven,
zelfs ‘s zomers niet met alle deuren en ramen open.

Op een gegeven moment zaten er langdurig allemaal
groene spikkeltjes in het drinkwater en later ook gro-
tere brokken. Men denkt dat het koperroest van de
leidingen is en dat het geen kwaad kan, maar ik heb
zo mijn twijfels.

Contact met Pré Wonen is altijd moeizaam om-
dat de ene afdeling van de andere niet weet wat ze
doen. Bovendien gaat alle communicatie via de mail
of het portaal. Wat overigens ook niet altijd evengoed
wordt bijgehouden betreffende openstaande of afgel-
soten klachten en niet voor elke klacht is een kiesoptie
beschikbaar dus soms komt je klacht op de verkeer-
de afdeling terecht als je niet een goede keuze kunt
maken. Telefonisch wordt je na je keuzes vaak direct
naar een aannemer doorverbonden, echt een mede-
werker van Pré Wonen aan de telefoon krijgen is een
crime. Terugbelverzoeken worden vaak niet nageko-
men. Het lijkt wel alsof er een ontmoedigingbeleid is
op het doen van reparatie- en onderhoudsverzoeken.
Het is dan ook geen wonder dat veel mensen niet of
nauwelijks klagen of vertrouwen hebben in een goede
athandeling.

Toen er in 2023 enige werkzaamheden aan de wo-
ning werden uitgevoerd door Biltz gaf dat meer pro-
blemen dan het oploste. Ik schreef daar eerder een
rapport c.q. ingebrekestelling (JvLB11072023) van
zo'n 80 pagina’s dik. Ook heb ik toen problemen bij
andere bewoners aan het licht gebracht. Naar mijn
idee zijn die problemen slechts mondjesmaat en na
veel aanhouden (lees: druk) verholpen. Ik wist destijds
zo'n 37 klachten te formuleren namens enkele buren
en mijzelf. Dit rapport is dan ook het tweede groot-
schalige rapport met klachten waar ik aan meewerk.

De verstopping van de HWA (hemelwaterafvoer) die
door mijn schuur loopt (met als gevolg overstromin-
gen in die schuur en verzakkingen in de tuin) en welke
Biltz met de werkzaamheden zelf veroorzaakt heeft,
heeft bijna twee jaar voortbestaan terwijl toen men
de verstopping eindelijk doorprikte men er hoogstens
een goed uurtje mee bezig was. Nodeloos zijn er 3 tot
4 camera onderzoeken geweest, heeft men een krui-
pruimte gemaakt in mijn schuur, en heeft men een lei-
ding omgelegd, noodvoorzieningen aangebracht, etc.

Ik verbaas me ook over de mededeling van Pré Wo-
nen van 12 maart 2026 dat er geen plannen voor re-
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novatie of sloop/nieuwbouw zouden zijn. Al toen ik
in maart 2012 de sleutel van mijn huidige woning
ontving werd bij de sleuteloverdracht aangegeven dat
ik niet te veel in de woning moest investeren omdat
binnen enkele jaren het tegen de vlakte zou gaan. Het
is nu 2026 en kennelijk is er zelfs nog geen concept
van een plan en toch lees je in de media dat er in sep-
tember een plan zou komen. Waarom konden ze dat
niet zelf met de bewoners communiceren op de avond
van 12 maart? Verwachtingsmanagement is nog een
ding, maar dit gaat wel ver.

Als u mij zou vragen wat ik het belangrijkste vind
dat opgelost zou moeten worden dan is het de ven-
tilatie- en isolatieproblematiek. Als dit verbetert zou
het vocht- en schimmelprobleem waarschijnlijk ook
aanzienlijk verminderen en met een beetje geluk kan
dan ook de energierekening omlaag.”

— De bewoner verteld.



Olieslagerslaan #3
Algemene ruimten
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Parmentierstraat #1
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“In het toilet zitten scheuren in de muren. Uit deze
scheuren komen kleine insecten naar buiten, wat erg

onhygiénisch en zorgwekkend is.

Daarnaast is mijn keukenkast kapot. Een medewer-
ker van de woningcorporatie is langs geweest, maar
gaf aan dat reparatie niet mogelijk is omdat de muur
afbrokkelt en niet stevig genoeg is.

Ook in de badkamer zijn er problemen. De tegels
vielen eerder van de muur en zijn inmiddels gerepa-
reerd, maar dit is niet netjes gedaan. Er zijn verschil-
lende tegels gebruike die niet overeenkomen, waar-
door het er slecht en onafgewerkt uitziet.

Verder is de muur in de kamer van mijn zoon erg
zwak. Toen ik een televisie wilde ophangen, brokkelde
de muur af en viel deze gedeeltelijk uit elkaar.

Deze situatie is voor mij en mijn gezin niet accep-
tabel.”

— Uit een mail van de bewoner(s).



Parmentierstraat #2
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Parmentierstraat #3
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“De schimmel is reeds weg met een spray maar dit
toont aan dat de mechanische ventilatie niet goed
werkt.

Verder zei de betonboorder dat hij door een draag-
contructie had geboord....

Hopelijk geen renovatie alles is te oud en te geho-
rig.

»

— Uit een mail van de bewoner(s).



Parmentierstraat #4
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“Ik wil graag meedoen met die aktie. Alleen trek ik
het zelf niet zo goed meer. Vattenfall is nu ook omhoog
gegaan [...]

Ik probeer te helen maar die kou werkt daar niet be-
ter op. lk loop al 3 maanden met gescheurde mond-
hoeken en dat heelt nu ook heel slecht. En ben ook erg
ziek geweest.

Ik vind het moeilijk om hulp te vragen maar moet
het toch een keer doen.

Is er iemand die samen met mij die foto's kan ma-
ken? Ik heb geen energie, geen put en kracht meer. Ik
moet nl ook zware dingen opzij schuiven om die foto's
te maken.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
Sander heeft namen de Bewonerscommissie de bewo-

ner(s) uiteindelijk de hulp georganiseerd bij het maken
van de fotos.
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Van Riemsdijklaan #2

“Schimmel in wc deur moet altijd open komt
steeds terug.

Schimmel deuren en ramen kunstof het kruipt er
gewoon doorheen.

Gat door slijtage douche wand.

Vocht meting is met vochtig weer 8.3!

Nu met de zon en balkondeur open 4.5

Wat logies is vind ik.”

— Uit mails van de bewoner(s)

1 Welke meetwaarde deze cijfers vertegenwoordigen is onduide-

lijk gebleven.
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Vochtmeting

Op dit adres heeft Jeroen met een (pin/prik) vocht-
meter (moisture meter) enkele metingen uitgevoerd
aan het balkon. De betonrand aan de keukendeur is
zelfs gescheurd. Het balkon ‘plafond’ heeft last van
weer-/vochtplekken en/of schimmelforming. Hoewel
dergelijke metingen in beton geen exact vochtper-
centage weergeven lijkt het er op dat het beton ogen-
schijnlijk niet goed wil drogen.

Gemeten waarden
Rand van “balkonplafond” 11,9%
Betonrand keukendeur 10,3%



Van Riemsdijklaan #3
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“Hierbij wil ik een formele klacht indienen over de
zeer slechte staat van mijn woning.

Ik heb te maken met ernstige vochtproblemen en
schimmelvorming op meerdere plekken in het huis.
De schimmel verspreidt zich en veroorzaakt een ster-
ke, onaangename geur in de hele woning. Dit heeft
inmiddels een negatieve invloed op mijn gezondheid
en woongenot.

Daarnaast is de woning extreem koud, wat het pro-
bleem verder verergert. Ondanks ventileren en ver-
warmen blijven de klachten bestaan, wat erop wijst
dat er sprake is van een structureel probleem dat door
u moet worden opgelost.

Ik verwacht dat u deze melding serieus neemt en op
korte termijn actie onderneemt.

In de bijlage stuur ik foto’s van de situatie ter ver-
duidelijking.

Ik zie uw snelle reactie en oplossing graag tegemoet.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Van Riemsdijklaan #4
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“Hierbij dien ik een officiéle klacht in over de slech-
te staat van mijn woning.

Er is sprake van ernstige schimmelvorming in meer-
dere ruimtes, waaronder mijn slaapkamer, de slaap-
kamer van mijn kind, de badkamer en het toilet. De
luchtvochtigheid in huis is zeer hoog en de situatie
verslechtert steeds. Dit heeft een negatieve invloed op
onze gezondheid en leefomstandigheden.

Daarnaast zijn er scheuren in de muren en zijn de
muren erg zwak en brokkelen ze af, waardoor het niet
mogelijk is om iets op te hangen of te bevestigen.

De ventilatie (afzuigsysteem) is al meer dan vier
maanden kapot. Ik heb meerdere keren contact opge-
nomen en ben ook langs geweest, maar tot op heden is
er niets gerepareerd of vervangen. Het apparaat maakt
bovendien veel lawaai, zowel overdag als ’s nachts, wat
erg storend is.

Verder is de woning in de winter extreem koud door
slechte isolatie.

Ik hoop dat u deze melding serieus neemt en ik
hoop op een juiste oplossing te komen.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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“Namens mijn vader en ons gezin stuur ik hierbij de
foto's van de ernstige problemen in onze woning aan
de Van Riemsdijklaan [red. nr. xx]. Wij wonen hier
samen en maken ons grote zorgen over de situatie.

Zoals u op de foto's kunt zien, is er sprake van de

volgende gebreken:

* Ernstige schimmelvorming: Er is veel zwarte
schimmel aanwezig op de muren en bij de ramen. Dit
is erg ongezond voor ons allemaal.

* Vochtproblemen en roest: Er is veel roest en vocht
op de leidingen in de badkamer en keuken.

* Slecht sluitende ramen: De ramen sluiten niet
goed. Hierdoor hebben wij veel last van tocht en blijft
de woning koud, ondanks dat de verwarming hoog
staat. Dit zorgt voor onnodig hoge energiekosten voor
mijn vader.

* Afbladderende verf en schade: De muren zijn be-
schadigd door optrekkend vocht en slechte ventilatie.
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Ondanks dat de huur elk jaar stijgt, wordt er niets
aan deze problemen gedaan door Pré Wonen. Wij ho-
pen dat jullie deze informatie kunnen gebruiken om
actie te ondernemen.”

— Uit een mail van de bewoner(s).



Van Riemsdijklaan #6
Algemene ruimten
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Algemene ruimten
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Van Tijenstraat #1




Van Tijenstraat #2

IMG-20221106-WADDZ3
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Van Tijenstraat #3

“Klachten woning Van Tijenstraat [red. nr. xx] Be-
verwijk. Als het regent maakt de regenpijp heel veel
herrie, het tocht in mijn huis. Het is vochtig in mijn
huis, heb in alle kamers vochtvreters staan. Ramen
en deuren sluiten slecht. Allemaal grote gaten in de
muren. De kozijnen, zowel aan de voorkant als aan
de achterkant kraken. Het is zelfs zo erg als de buur-
vrouw boven richting balkon loopt kraken bij mij de
kozijnen. Ik hoop dat er iets mee gedaan wordt.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Van Tijenstraat #4
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“In 2024 heb ik aan werknemer KBK de schimmel
in de badkamer laten zien. Dit zit op de

bovenrand wanden én het plafond. Het stuclaag laat
los. Door de schimmel hangt er 66k een

muffe lucht.

Er werd gezegd door deze man dat Pré Wonen hier
géén akkoord voor geeft om de wanden én plafond

opnieuw te stucen. De aanvraag en foto's zijn van
20247

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Van Tijenstraat #5

127



De analyse
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Eindconclusie

Indicatieve scenarioanalyse

De inventarisatie, die plaatsvond tussen 27 maart en 23 april 2026, werpt een ontluisterend licht op de leef-
omstandigheden in onze wijk. Hoewel 22 respondenten in eerste instantie een bescheiden aantal lijkt, tonen de
meldingen een opvallend consistent en ernstig beeld.

Om de mogelijke omvang van de problematiek binnen het totale woningbestand inzichtelijk te maken, heeft
de bewonerscommissie een indicatieve scenarioanalyse gemaakt op basis van drie verschillende scenario’s. Deze
scenario’s zijn nadrukkelijk geen exacte weergave van de werkelijkheid, maar dienen om de mogelijke bandbreedte
van de problematiek te duiden. De meldingen en hun onderlinge samenhang tonen aan dat het in alle scenario’s
om een substantieel aantal woningen gaat. Zelfs in het meest voorzichtige scenario betreft het een probleem van
significante omvang.

Mild scenario (1 op 4 woningen)
Indien de problematiek beperkt blijft tot een kleiner deel van de woningen, zou dit circa 79 woningen betreffen.

Middenscenario (1 op 2 woningen)
Indien de problematiek zich breder voordoet binnen de wijk, gaat het om circa 158 woningen.

Zwaar scenario (3 op 4 woningen)
Indien een vergelijkbaar patroon zich op grote schaal voordoet binnen het woningbestand, kan dit oplopen tot
circa 237 woningen.

Een structureel probleem

Op basis van 22 respondenten zijn in totaal 87 afzonderlijke klachten geidentificeerd. Dit betekent dat per
respondent gemiddeld meerdere gebreken worden ervaren. De klachten doen zich bovendien vaak in combinatie
voor, zoals vocht in samenhang met schimmel en gebrekkige isolatie. Dit wijst op een structureel karakter van de
problematiek en onderstreept dat het niet gaat om op zichzelf staande incidenten, maar om samenhangende te-
kortkomingen in de woningkwaliteit.

De resultaten laten dan ook een duidelijk patroon zien. In meer dan 86% van de onderzochte gevallen is sprake
van schimmel, vocht' en gebrekkige isolatie. Dit zijn geen cosmetische gebreken, maar fundamentele tekortkomin-
gen die direct invloed hebben op het woongenot en de gezondheid van bewoners. De geboden flyer en informatie
op de website van Pré Wonen is dan ook niet afdoende om de problemen te lijf te gaan.

Dit wordt verder onderstreept door het feit dat bijna 23% van de respondenten expliciet aangeeft gezondheids-
klachten te hebben ontwikkeld als gevolg van de staat van hun woning,

Daarnaast blijkt dat bij de helft van de meldingen het sanitair tekortschiet en dat in bijna 28% van de gevallen
geboden ‘oplossingen’” onvoldoende of ondeugdelijk zijn uitgevoerd.

Wijkbrede urgentie

De klachten zijn verspreid over vrijwel alle straten in het werkgebied, van de Van Riemsdijklaan tot de Asjes-
straat. Dit bevestigt dat de problematiek zich niet beperkt tot individuele woningen, maar zich op meerdere loca-
ties binnen de wijk voordoet.

Deze rapportage is dan ook geen verzameling losse klachten, maar een duidelijke indicatie van een wijkbreed
probleem dat niet langer genegeerd kan worden.

1 Er zijn onvoldoende gegevens m.b.t. vochtmetingen om betrouwbare statistische uitspraken te doen. Wel wijzen de beschikbare me-
tingen en signalen op problematiek die past bij condensatie, koudebruggen en/of gebrekkige ventilatie.
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Eindoordeel van de Bewonerscommissie

De resultaten van deze inventarisatie laten geen ruimte voor twijfel: de leefomstandigheden in Meerestein-Noord
zijn op meerdere punten onder de maat. Wat ons betreft is de ondergrens van het toelaatbare bereikt.

De combinatie van structurele vocht- en schimmelproblematiek, achterstallig onderhoud en meldingen van ge-
zondheidsklachten maakt dat de huidige situatie als ernstig moet worden gekwalificeerd.

Zelfs in een voorzichtige inschatting betreft het een aanzienlijk aantal woningen. In de zwaardere scenario’s kan
dit oplopen tot een groot deel van het woningbestand.

De bewonerscommissie concludeert dat er sprake is van een structureel en wijkbreed probleem dat vraagt om
directe en grootschalige maatregelen. De tijd van afwachten is voorbij; de situatie vereist concrete actie van Pré
Wonen.
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Aanbevelingen en eisen van de Bewonerscommissie

Op basis van de resultaten van dit onderzoek en de urgente situatie in de wijk, doet de Bewonerscommissie Mee-
restein-Noord de volgende aanbevelingen aan de betrokken partijen:

1. Erkenning en Transparantie

Formele erkenning: Wij eisen dat Pré Wonen de beschreven problematiek formeel erkent als een structureel,
wijkbreed probleem en niet langer afdoet als incidentele klachten.

Actieve inventarisatie: Wij bevelen aan dat Pré Wonen niet langer wacht op individuele meldingen, maar zelf
actief huis-aan-huis de bouwkundige staat en de gezondheidsrisico’s (schimmel/vocht) in kaart brengt.

2. Directe actie op korte termijn

Plan van aanpak schimmel: Stel binnen vier weken een concreet noodplan op om de schimmel- en vochtproble-
matick direct aan te pakken op een wijze die verder gaat dan tijdelijke ‘lapmiddelen.’

Stoppen met ‘ducktape-onderhoud’: Wij eisen dat reparaties worden uitgevoerd volgens de geldende kwaliteit-
snormen en dat noodoplossingen direct worden opgevolgd door definitief herstel.

3. Lange termijn visie

Duidelijkheid over renovatie/sloop: Wij eisen dat er uiterlijk 1 november 2026 een definitief besluit en een tijd-
pad ligt voor de renovatie of sloop/nieuwbouw van Meerestein-Noord. De jarenlange onzekerheid voor bewoners
moet stoppen.

4. Financiéle tegemoetkoming
Huurbevriezing: Wij bevelen aan om de jaarlijkse huurverhoging voor alle getroffen woningen in Mee-
restein-Noord per direct te bevriezen, zolang er geen concreet verbeterplan wordt uitgevoerd.
Compensatie: Onderzoek de mogelijkheden voor huurverlaging met terugwerkende kracht voor woningen waar
de ondergrens van het Bouwbesluit (Bbl) is overschreden.

5. Toezicht en Handhaving
Onafhankelijke inspecties: Wij adviseren de Gemeente en de Omgevingsdienst om op basis van dit rapport een
representatieve steekproef uit te voeren naar de luchtkwaliteit en bouwkundige veiligheid in de wijk.
Handhavend optreden: Indien de woningen niet voldoen aan het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl), ver-
zoeken wij de gemeente om via een formele aanschrijving herstel af te dwingen bij de verhuurder.

6. Gezondheid en Welzijn
Gezondheidsonderzoek: Wij bevelen aan dat de GGD een onafthankelijk advies uitbrengt over de risico’s van de
geconstateerde schimmelvorming voor kwetsbare groepen in onze wijk.
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Formele stappen
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In gebrekestelling Pré Wonen
Geachte leden van de Raad van Bestuur van Stichting Pré Wonen,

met dit schrijven stelt Bewonerscommissie Meerestein-Noord u formeel in gebreke namens de bewoners van de
hoogbouw in ondergenoemde straten. Het betreft hier het uitblijven van een tijdig en gedegen onderhoud aan uw
vastgoed gelegen in de wijk Meerestein-Noord te Beverwijk. Deze ingebrekestelling betreft uw hoogbouw (flats)
gelegen in de volgende straten (zie ook het kaartje op pagina 17):

Asjesstraat Hopmanstraat
Van Maasdijkstraat Olieslagerslaan
Parmentierstraat Van Riemsdijklaan

Van Tijenstraat

Wij stellen u ingebreke voor alle in dit rapport opgenomen klachten, maar ook voor het gedeelte waar deze klach-
ten symbool voor staan. Deze klachten vertegenwoordigen in absolute aantallen, uitgaande van het Zware scenario,
ongeveer 237 van de 316 hoogbouwwoningen in de genoemde straten.

Het rapport zelf heeft u voorzien van een nadere en meer gedetaileerde (foto) omschrijving van de klachten, maar
wij zullen de klachten hieronder kort en helder toelichten.

Klachten m.b.t. (a-z) Aantal In % Geschat scenario

afbrokkelende muren 5 22,73% Midden (ca. 158 w.)
afvoerpijpen/hwa/riool 2 9,09% Mild (ca. 79 w.)

algemene ruimten 4 18,18% Mild > Midden (ca. 11 > 21 a.r.)
asbest! 2 9,09% Mild > Midden (ca. 79 > 158 w.)?
buitenruimte(n)/balkon 2 9,09% Mild (ca. 79 w.)

defecte isolerende beglazing (IGU) 6 27,27% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)
keukenkastjes stuk 2 9,09% Mild (ca. 79 w.)

knullige (ducktape) oplossingen 6 27,27% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)
kozijnen/deuren en omgeving 14 63,64% Zwaar (ca. 237 w.)

ongedierte 1 4,55% Mild (ca. 79 w.)

sanitair 11 50% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)
schimmel/vocht/isolatie 19 86,36% Zwaar (ca. 237 w.)

ziek geworden van het huis 5 22,73% Midden (ca. 158 woningen)
overige klachten 9 40,91% Midden > Zwaar (ca. 158 > 237 w.)

1. Vocht- en schimmelproblemen en hoge energierekening voor bewoners als gevolg van slechte isolatie en ven-
tilatie;
2. Achterstallig en gebrekkig (klein en groot) onderhoud zoals;
a. Afbrokkelende muren b. Asbest in de woningen
c. Defecte isolerende beglazing (IGU) d. Gebrekkig sanitair
e. Knullige oplossingen bij werkzaamheden  f. Keukenkastjes niet herstellen
g. Ziek geworden van het huis;
3. Slechte communicatie richting de bewoners;
4. Traag en/of niet danwel nalatig handelen na kennisneming van structurele problemen aan de woningen (met
het BuurtBoost onderzoek uit 2022 als tastbaar ijkpunt, maar ook het negeren van eerdere signalen aangegeven
door onze voorganger Bewonerscommissie De Schoffelaars);

1 Dat bevreemd ons, aangezien er eerder door Pré Wonen is aangegeven dat er niet of nauwelijks nog asbest in onze woningen zou zijn.
2 We weten dat het een hele streng betreft en niet individuele woningen omdat het over standleiding(en) gaat. Speelt in meerdere stra-
ten. Vandaar dat we het scenrio iets zwaarder inschatten.
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5. Het niet hebben van een doordacht alternatief m.b.t. bewonersbelangen c.q. huurdersbelangen nu Bewoners-
kern IJmond is opgehouden te bestaan® (per 31 dec. 20252??) wegensgebrek aan bestuursleden (is daar wel naar
gezocht???);

Zoals dit rapport laat zien is de huidige situatie in de wijk niet veel langer houdbaar. Daarom verzoeken wij u,
op basis van dit rapport:

1. Met een actieplan voor de langere termijn te komen en daadwerkelijk de woningen te gaan verbeteren (lees:
renoveren) dan wel met plannen te komen voor sloop/nieuwbouw. Een deadline van 1 november 2026 lijkt ons
redelijk en billijk;

2. Om op korte termijn de problemen daadkrachtig te lijf te gaan;

3. In gesprek te gaan met de bewoners en;

4. antwoord te geven op de vragen zoals geformuleerd in dit rapport, (vanaf pagina 137) en;

5. in te gaan op de aanbevelingen en eisen van de Bewonerscommissie (op pagina 131).

In afwachting van een verbeterd woongenot en uw respons verblijven wij hoogachtend,
De Bewonerscommissie Meerestein-Noord,

namens deze (a-z):

].B. L.D.

R.P. S.p.

3 ... of toch niet? Want in maart 2026 tekende de Bewonerskern IJmond (mevr. Borst) nog mee aan “Nieuwe prestatieafspraken voor
wonen in Beverwijk en Heemskerk (2026-2029),” zie Bijlage #3.
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Formulering van onze vragen aan u

Geachte lezer,

wij vragen u kennis te nemen van de inhoud van dit rapport en antwoord te geven op onderstaande vragen. Onze
vragen zullen niet alles omvattend zijn en wij verzoeken u eventuele informatie aan te vullen waar u dat kunt. Uw
specifieke organisatie of instelling heeft een eigen sectie met vragen maar neemt u ook gerust kennis van de vragen
die wij aan andere organisaties c.q. instellingen stellen, wellicht heeft u vanuit uw organisatie een unieke kijk op de
zaak en kan uw antwoord de bewoners mogelijk toch verder helpen.

Pré Wonen

1. Bent u bereid om kennis te nemen van de in dit rapport beschreven problematick en deze formeel te erkennen
als een structureel probleem binnen het betreffende woongebied in Meerestein-Noord?

2. Bent u bereid om met een actieplan voor de langere termijn te komen en daadwerkelijk de woningen te gaan
verbeteren (lees: renoveren) dan wel met plannen te komen voor sloop/nieuwbouw?

2. Bent u bereid om op korte termijn een concreet plan van aanpak op te stellen en te communiceren, gericht op
het structureel oplossen van de geconstateerde schimmel- en onderhoudsproblemen?

3. Kunt u aangeven binnen welke termijn u de noodzakelijke herstelwerkzaamheden zult uitvoeren, en hoe be-
woners en de Bewonerscommissie hierover worden geinformeerd?

4. Bent u bereid verdere (jaarlijkse) huurverhoging(en) voor het woongebied in Meerestein-Noord te bevriezen
tenminste tot er een concreet en compleet plan van aanpak (punt 2) is geformuleerd waarvan onverminderd is vast
komen te staan dat deze binnen een overzichtelijke termijn uitgevoerd gaat worden?

5. Bent u bereid om zelf actief bij bewoners problemen in kaart te gaan brengen en deze daadkrachtig op te lossen
en niet in een afwachtende houding te blijven tot mensen zelf aan de bel trekken?

6. Bent u bereid om in A-B poelen met elk een termijn van om de vijf jaren een bouwkundige steekproef te hou-
den onder 158 van de 316 woningen in de wijk?

Gemeente Beverwijk

1. Is de gemeente bereid om kennis te nemen van de in dit rapport beschreven signalen en deze te beoordelen als
mogelijke overtredingen van de geldende woon- en bouwregelgeving?

2. Is de gemeente bereid om, indien daartoe aanleiding bestaat, een formeel handhavingstraject (zgn. gemeente-
lijke aanschrijving) richting Pré Wonen te starten?

3. Kunt u aangeven welke stappen en termijnen de gemeente hanteert bij dit soort situaties?

4. Is het college van burgemeester en wethouders en de gemeenteraad bereid de nodige (al-dan-niet politieke)
stappen te zetten die verbetering van de woonsituatie mogelijk maken?

Omgevingsdienst IJmond

1. Bent u bereid om kennis te nemen van de in dit rapport beschreven situaties en deze te beoordelen op moge-
lijke strijdigheid met het Bouwbesluit / Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl)?

2. Bent u bereid om een inspectie uit te voeren op de betreffende adressen of een representatieve steekproef?

3. Kunt u aangeven of, op basis van de beschreven problematiek, sprake kan zijn van een situatie die niet voldoet
aan de minimale eisen voor bewoning?
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GGD Kennemerland

1. Bent u bereid om kennis te nemen van de in dit rapport beschreven schimmelproblematiek en de mogelijke
gevolgen voor de volksgezondheid te beoordelen?

2. Kunt u aangeven in hoeverre de beschreven situaties een risico vormen voor de gezondheid van bewoners, met
name kwetsbare groepen?

3. Bent u bereid om de gemeente Beverwijk en/of verhuurder (Pré Wonen) te adviseren over noodzakelijke maat-
regelen ter bescherming van de volksgezondheid?

Inspectie Leefomgeving en Transport

1. Bent u bereid om kennis te nemen van de in dit rapport beschreven situatie en te beoordelen of er sprake is
van structurele tekortkomingen in het toezicht op de woonkwaliteit?

2. Ziet u aanleiding om, vanuit uw toezichthoudende rol, de betrokken partijen (gemeente en/of verhuurder) aan
te spreken op hun verantwoordelijkheden?

Huurcommissie

1. Bent u bereid om kennis te nemen van de in dit rapport beschreven gebreken en aan te geven in hoeverre deze
onder de categorie ernstige gebreken vallen volgens uw beoordelingskader?

2. Kunt u aangeven welke mogelijkheden huurders hebben om via de Huurcommissie een huurverlaging c.q.
huurbevriezing wegens gebreken te verkrijgen?

3. Kunt u aangeven welke mogelijkheden de huurders/Bewonerscommissie collectief hebben om via de Huur-
commissie een huurverlaging c.q. huurbevriezing wegens gebreken te verkrijgen?

4. Acht u het, op basis van de beschreven situaties, aannemelijk dat sprake is van gebreken die een tijdelijke
huurverlaging rechtvaardigen?

De Bewonerscommissie verzoekt de betrokken partijen om op korte termijn actie te ondernemen en de proble-
matiek integraal aan te pakken, een deadline daarvoor van 1 november 2026 lijkt ons redelijk en billijk.

Wij verzoeken u vriendelijk om binnen 4 weken schriftelijk te reageren op bovenstaande vragen. U kunt uw
respons richten aan:

Bewonerscommissie Meerestein-Noord
p/a Jeroen Bakker (secretaris)
Olieslagerslaan 183

1945 PE Beverwijk

Dan wel per e-mail: post@bwc-meerestein-noord.nl

In afwachting van uw respons verblijven wij hoogachtend,
De Bewonerscommissie Meerestein-Noord,

namens deze (a-z):

J.B. L.D.

R.P. S.P.
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Bijlagen
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Bijlage #1
Buurtonderzoek naar
werkzaamheden van Biltz in 2023
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Resultaten buurtonderzoek

Het buurtonderzoek vond plaats van 25 oktober t/m 6 november 2023. Op 4 november is er nog een hernnenng
verzonden. Totale kosten van het buurtonderzoek: € 34,34,

Ik heb van de 105 wtgedeelde formulieren aan de Olieslagerslaan er 9 terug gekregen.
Ik heb van de 21 uitgedeelde formulieren aan de van Riemsdijklaan er 1 terug gekregen,
Totaal ontvangen formulieren: 10

Het responspercentage is daarmee 7.94%: (= 10 x 100 / 126).

Mensen hebben ock foto’s ingestuurd, deze zijn allen opgenomen onder bijlage 18.

Verder merk 1k nog op dat veel mensen ook niet eens meer de moeite nemen om te klagen (en dus ook het enque-
teformulier niet ingevuld hebben), omdat het in hun ogen helernaal geen nut heeft om te klagen bij Pré Wonen en
Biltz, je wordt toch niet gehoord of serieus genomen. Op deze manier lijkt het alsof er nauwelijks klachten zijn,
omdat ze niet bij Pré Wonen of Biltz binnen komen, maar in werkelijkheid zijn er bergen met klachten. En dat is
natuudijk een hele trieste conclusie. De vraag 1s dan ook hoe representatief de resultaten @jn voor het hele project.

"Stel er doen van de 100 ‘maay’ 30 reqpondenten mee. Het responspercentage i dan 30 procent. De waag w
wat de andere 70 procent zou bebben pezesd. Al de 70 procent non-respons gua opbouw (Joals man/ vrosw
werbouding, repio) niet systematicch gfwyks wn de vesponsprvety dan i e orey bet alpesmeen sprake (ber onder-
2oek bekgken) van een getromwe afspreseling, Dege analyse ts in combinalie met de ‘reden wan niet meewerken’
eer belangrigk. Stel dat als belangripkste reden ‘onderwerp spreckt niet aan’ wordt gepever, dan is twigfel bif de
withkomsien van bet onderyoek op qun plaats

Oim bet sompel uit te feppen wondt de metafoor van een kop koffie wel eens pebruckt

Tidien er sutker in de Eoffie it en er is goed gerverd, dan is vaak één kiein tlokge penoeg om te weten boe goet
de koffie 1r. Om de qoetheid te bepalen boeft niet bet bele Eogye lecppedronieen te worden, Dezge parallel gaat ook
op by et doen wan goed onderspete: Heel goed voeren en dan een siok nemen die groot penoep 1c om de smaak
te bepatlen,"”

(Bron: bitps: | | wwwneweom,nlf over-newcom | kennis-over-ondergoek) ovteriarepresentatisf-ondergoete /)

Deveaag is dus hebben we genoeg suiker om te proeven? Volgens de foutenmarge calculator (op https://nl check-
market com/steekproefealculator/) komen we uit op een foutmarge van 29,85%. Laat ik hieruit opmaken dat de
represenatie van de antwoorden staat voor ca. 2/3* van het totaal. Laten we zeggen dat de resultaten daarmee
80 woningen (63,49%%) van het totaal van 126 vertegenwoordigen. Waarvan 98% aan de Olieslagerslaan (3-209)
aangezien er slechts 1 respons van de Van Riemsdijklaan kwam.

Bereken foutenmarge van uw steekproef

Zodrm u bet werkelgke aantal respondenten kent ne afloopvan ww onderzosk; dan kan u met bohulp van onderstaands (ool do resde foutennarge berekenen.

Foutofmangs

Gireatts populate: 126 iz ninrden Seval f8 grose i w dlasenasd ol dgrootin wizigl rmet vesl woor san pooulstn groter dan JA0003

Annsal respondantan: 0 Higa wwaldas arTis! cosdserdentin del by molie Brerivogrdde

B Ui Pl 9 g 55 .l i DECITAFE TR rTHE DAY ST 1L DO T i KT TN VT O SO DTITES . T WO L DL 1N MDD U - G WET P00 WG P oo
EreaTage wir B8 foouBTe del gan BiFeocd fow LATER Bmens dE oo mies gL A IhemikE mEs e tuat u feod it 6b anfeeamden div og
reaConenzan haoher INpEgEVEn COMBCT i (en Fog: b Duwrbis s v wrasal S50 grooens seekoece?)

Foutenminnges:

o 29.85%
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Llitslag ‘de klachten’
Weergegeser: ferceridaees e procers () van fotaal mgezonden formdieren, (Bupp. 7 o5 T van 70

Klachten

Procent (o) Aantal: Keuze opties: Hypothetisch woning aantal:
G0% (G maaly Duurde telang 43

0% (3 m aal) iseluid soverlast 24

50% {5 m aal) slechte commmunicatie. 40

20% {2 maal) Iets stuk gemaakt 1a

G0% {6 maal) Wies achtergelaten 43

4% {4 maal) Ik kfijg geen antwoord 32

0% (3 m aal) Iets anders. 24

10% {1 mm aal) Geen kKlachten. B

10% (1 rmyaal) Elanco gelaten 8

Ik constateer dat bij 1 wan de 10 ingevulde enquéteformulieren geen antwoord heeft gegeven op de vraagwat de
klachten zyjn. Uit de handgeschreven opmerling maak ik echter op daf er sporen van (vrachtysragens in het gras-
veld =ijn en dat verzocht wordt dit te herstellen.
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Uitslag ‘de oplossingen'’
Weergeseven peraniges zim procent (%) van toiaal ingegonden formlieren. (Biw 7 & 70% wam 70)

Oplossingen

Procent (%u): Aantal: Keuze opties: Hyp othetisch woning aantal:
20°%% (2 maal) Hiets 15

20%% (2 maal) Herstel 14

10% {1 maal) Excuses van Pre Wonen & Biltz 8

20%% (2 maal) Tets anders 16

30%% {3 maal) Zoek contact met mij 24

30% (3 maal) Blanco gelaten 24

Tk constateer dat 3 wan de 10 ingevulde enquéteformulieren geen antwoord hebben gegeven op de wraag wat de
oplossingen zou kunnen zijn. Dit verteld mij dat het vertrowwen in een oplossing bijzonder laag is. 2 van deze 3
hebben wel hun contact gegevens doorgegeven, mogeljk walt dat te interpreteren als dat z1) toch graag contact
willen voor een oplossing
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Operkingen die mensen zelf op het formulier schreven.

" Vies achtergelaten bij de keuken. Verder goedgeholpen.

* Onder het raam van woonkamer zitten op het paars kleur groene plekken.
* Op de balkon slaapkamer schade op de wand en kozin.

* Op de keuken balkon binnen scherm schade.

- Hemel water buis onder het plafond niet heel geschilderde.

- Het plafond op de rechter hoek niet geschilderde.

" Na de reparatie, buiten glas van het ramen enorme vies!

" Graag met Leger des Heils een of 2 vrachtwagens met aarde storten in de twee ... (sprew tau) de vrachtwagens!
[ved. Bedoeld wordt dat de spoven in het grasveld van {vracht)wagens hersteld nroet worden).

" Leuk 1s het dat alle steigers voor het weekeinde weg z1jn, alleen bij ons de steigers staan nu het hele weekeinde!
Aan de graskant hetzelfde, het duurde zeker 5 dagen voordat ze weg waren! Ze werken zeker niet op vrijdag?

" Regenpyp stuk!! Graag repareren het water spuit eruit! [Red. reparatieverzoek via 088 770 00 00 mgedient].

* We zijn zeer ontevreden. (schreef verder byj drie antwoorden “veel c.q. zeer’)
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Conclusies van het buurtonderzoek

De klachten: [k constateer op basis van het buurtonderzoek dat er 3 uitschieters qua klachten zyn,
1) het duurde te lang;
2) slechte communicatie; en

3) vies achtergelaten.

Maar 1k constateer ook dat er veel meer klachten zijn dan het formulier aanbood, getuige de vele handgeschreven

opmerkingen op het formulier en de foto’s in byjlage 18.
De oplossing: Verder constateer 1k dat qua oplossing “zoek contact met mij’ er boven wt schiet. De concluste
moet dan ook zin dat Pré Wonen en Biltz contact moeten gaan zoeken met de deelnemers aan het buurtonder-

zoek om de boel te herstellen.

De opmerkingen: Uit de opmerkingen maak 1k vooral op dat het schilderwerk niet voldoende netjes 1s afgehan-

deld en dat er nog wat reparaties c.q. herstelwerk te doen 1.
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Bijlage #2

In de media
naar aanleiding van een facebook bericht
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4 Je bent Beverwijker als ..... i
Groepsberichten

H
L 2 et - iOH

Kleine update vanuit Meerestein-Noord,

Vanuit de gemeente Beverwijk liggen er mooie
plannen om aen groot deel van de wijk te gaan
herinrichten, er is veel frustratie onder bewoners over
de beperkte inspraak mogelijkhedean en heat aantal
parkeerplaatsen, Mogelijk, onder voorbehoud, gaat na
de aanbesteding de eerste schop in 2027 in de grond
wat betreft leidingen, ricol, kabels, bestrating ete.
Woor herinrichting van het groan word het nog wat
later,

‘Wanuit Pré Wonen is gekomen dat ondanks dat men
al 10+ jaren af en aan met de buurt ingespeek is en er
gesproken wordt over sloop/nieuwboww efo renovatie
or op dit moment geen plannen 2ijn, Men wil wel
opniewny ingesprek met de wijk over de toekomst, in
augustus 2026 beloafd men weer naar de bewoners
toe te komen. Ondertussen is er bij de bewoners veel
frustratie over de slechte kwaliteit van de WORINGEn
en gebrekkige communicatie. Het is ook onzeker of
de woningen neg wel aan het Bouwbesiuit voldoen,
Dit terwijl Waon op Maat Wlink aan het verduurzamen
gaat in de wijk, Pré Wonen betoofd met lapmiddellen
de ergste problemen te willen aanpakken maar
concreet wood er niets toegezegd, De emoties liepen
hoog op en de facto zet Pré Wonen de tijd 10 jaar
terug en blijft de buurt gefrustreerd en met lege
handen achter.

Er is inmiddels een bewonerscommissie, maer
informatie op wwaw bwe-meerestein-noord.nl

waabwe -migerestein-noond.nl
OF
i: Rl C! Oprnarkin FD Dalar

Op 12 maart 2026 plaatste xxx bovenstaand be-
richt op facebook (in de groep: Je bent
Beverwijker als...) na de avond van het overleg
tussen bewoners, Pré Wonen en de gemeente
Beverwijk. De (lokale) media heeft dit bericht
opgepakt.  Gevolg  daarvan  was dat  de
Bewonerscommissie benaderd werd door IJ-
mond360 en NH-nieuws.

Ook de reactie van Pré Wonen aan de media die
via-via bij de Bewonerscommissie terecht is gekomen
heb-ben we hier toegevoegd.
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Moodkeet nil Meercsicin: “Ze pralen over ons, maar nicl mel ons”™ - ..

| vand

jmend.
360
_

imend.

360

Beverwijh  Llmond

Noodkreet uit Meerestein: “Ze praten over
ons, maar niet met ons”

B 100002 | Door Jucky de Veies

P TR T

Leestijd: 3 min.

Terwijl een deel van de Beverwijkse buurt Meerestein-Noord wordt opgeknapt, groeit in het andere
deel de frustratic. Bewaners zien hoe straten verderop wél worden aangepakt, terwijl hun eigen
woningen volgens hen al jaren in slechte staat verkeren, “Ze praten over ons, maar nict met ons,™ zegt

Leida Dam, lid van de bewonerscommissie,

Tram woont sinds 1982 in de Asjesstranl en #ot zich al jaren i voor haar buurt. Ze zag de wijk veranderen,
“Nroeger was het hier gezelliz. Mensen zaten baiten, dronken koffie met elkaar, Nu kent bima nicmand

elkaar meer.”
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Moodkeet nil Meercsicin: “Ze pralen over ons, maar nicl mel ons”™ - ..

2van4

S i e vl S8 WornTio dr Alsacsaadsin-fean!

“Problemen die wij niet hebben veroorzaakt™

Meerestein staat al langer bekend als cen wijk waar problemen spelen. Dat beeld doct volgens Leida geen
recht asn de bewoners, ~We wonlen vaak neergeset als cen problecmwijk, m de media en in mppomen
Maar veel van die problemen #ijn miet door bewoners ontstaan. Dat is bet gevolg van heleid en Kewses van

mstaniies,”
Volgens haur 15 er weinig onderling contact, seker tussen verschillende groepen bewoners. “Er wonen veel

mensen met verschillende achiergronden. Dan moet je juist investeren in verbinding. Dat gebeurt e

weinig,”
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Moodkreet uil Meeresicin: “Z¢ praten over ons, maar nict mel ons™ -

Ivand

Do fvar van e bewonerscommisse Meensiain-Noord i diverse fien

Woningen in slechte staat

Dre grootste frastratie zit in de staat van de woningen. Volgens Dam is er al jaren sprake van achterstallig
enderhoud. “Er s schimmel, de korjnen 21jn rol. Soms 15 het binpen kouder dan buiten. Dat 15 toch met

normaal?”

Bewoners wachten al lange tjd op verbetering. “Tlet duunt allemaal emdeloos. We horen steeds dat er
plannen komen, maar endertussen verandent er mets,” £e heeft vanuit de bewonerscommissie een flyeractie
opaerel: “We roepen mensen op de schimmel en de rotte koxijnen te fotograferen. We gaan een dossier

opbouwen.”

Kritiek op communicatie met verhuurder

Ook over de communicatie met woningcorporatie Pré Wonen 15 Dam kritisch, “Je moet drie keer bellen
vaordal er tets gebeurt. OF je krijgt 1z horen dat er niks gebeurt, Tk wal ze niet afeciken, maar #e moeten wel

wakker worden. Wij zijn ook inwoners, We betalen huur en hebben rechien,™

Volgens haar voelen bewoners zich onvoldoende gehoord. “Er wordt over ons gesproken, maar niet meét
ons.”
Wel plannen voor andere delen van de wijk

e frustratie wordt versterkt doondat in andere delen van Meerestein wél waordl geinvesteerd. 2o worden
woningen in het gebed van Woon op Maal opgeknapt: achter de Bleriotlaan, Lindberghstraat tol Kingsford
Smithsiraat. Het gebied ussen de Olieslagerslaan en de GevsendoriTerlaan gaat dicht en wordt een park.

“Traar #ijn wel plimnen voor, daar gebeurt dets,” wegt Dam, “Maar ons deel van de wijk bliji buiten beeld.”
Dt kregen de beweners ¢ horen tijdens een informatichyjeenkomst op 12 maart,

Onzekerheid over toekomst

Wat er met Moeerestein-Noond gaat gebeuren, i volgens Leida nog onduidelijk, “Pré Wonen zegt dat #¢ nog
nict weten of #e gamn renoveren of slopen. Tk ben bang dat ¢ net zo lang wachten tot slopen de enige optic

18"

Tt voelt voor bewoners als cen gemiste kans, “Tijdens eendere inspraakrondes hadden we goede idecén, Er

15 van alles beleofd. Maar daar zien we nu weinig van terag. Dat is gewoon janumer.”
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Moodkmeet uil Meerestein: “Ze pralen over ons, maar nicl mel ons” - . https:Aijmond 360.nlmoodkree --uit-meere sLein-ze-prale -0V er-ons-mas..

D bewonerscommissic bIjift zich inzetten voor de wijk, maar hoopt vooral op actie, “We willen gewoon

cen normale, keelhare woning en een bunrl waar mensen elkaar weer kennen. Zo ingewikkeld is datl niet.”

Wat zegt de gemeente?

“We nemen feedback van bewoners altijd sericus™, reageert de gemeente. “Daarom hebben we ook de
bijeenkomst van 12 maart belegd. Daar hebben we verteld waarom de heninrichting van de buurt is
vertraagd, wat de meuwe planning is en dat we bewoners actie! op de hoogte zullen houwden, De bijecnkomst

wias de eerste stap in deze betere informatievoorziening.”™

D plannen met Meerestein-MNoond hebben niets van doen met het plan dat deze week bekend werd gemaakt.
Cmder de noemer “Sterk Limond” gaan de drie gemeenten Beverwijk, Velsen en Heemskerk geramenlijk 35
probleemwijken aanpakken.

Pre Wonen is om en reactie gevraagd.
Lews ook

Limand gaar ‘problecmwifien " aanpakken: “Samenwerken is noodzoak™

dvand 26-3-2026, 21:05
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Helft van Beverwijkse wijk wordi opgeknapt, andere helft kijkt toe: "1 hitps:/fwww.nhoieuws.nl/nicuws 3538288 helfi-van-beverwijkse-wijk...

m Nieuws Sport Kijk/Luister NH Helpt O\

Mijn regio Alkmaar  Amsiclland  Amsterdam  Haarlem  Haarlemmermeer Gool  Dmond  Noordkop & Texel

o @

Helft van Beverwijkse wijk wordt opgeknapt, andere helft
kijkt toe: "Is toch schandalig"

26 maart 2026, 12.02 uur - Aangepast 26 maart 2026, 1232 uur - Door: Lois Iglesias

De Beverwijkse wijk Meerestein Noord, beter bekend als de Pilotenbuurt, is verdeeld: terwijl de
ene helft een opknapbeurt krijet, blijit de andere helfi achter in verval. Woningeorporatie Pré
Wonen erkent dat er fouten zijn gemaaki en zegl te werken aan een plan voor de korte en lange
termijn.

ewianers oot op womngcomormtie - NH Niemws

Bewoners zijn boos en teleurgesteld over het vitblijven van onderhoud door woningeorporatie Pré
Wonen, die haar huizen verder laat verloederen, terwijl woningeorporatic Woonopmaat in hetzelfde
gebied wél ot renovatie overgaat. Verdriet en frustratie overheersen onder de bewoners: "Dit is toch
schandalig?"

Verdriet. woede en diepe teleurstelling. Bewoonster Leida Dam ervaart een ware cocktail aan emoties. Al
zo'n vijftien jaar zet zij zich via de bewonerscommissic in om de wijk te verbeteren,

Even leek er sprake van vooruitgang. Er vonden gesprekken plaats met de woningcorporatie en zes jaar

| van 5 26-3-2026, 21:02
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Helft van Beverwijkse wik wordt opgeknapt, andere helft kijkt toe: "1 https-funww nhnieuws nl'mieuws 358288 helft-van-beverwykse-wijk

2van 5

geleden werden er, onder leiding van Buurtboost, plannen ontwikkeld, "De plannen zijn er, het geld is er -
nu is het alleen nog wachten op goedkeuring van de gemeente”, waren volgens Leida de woorden van de

toenmalige directeur.

Maar onlangs bleck dat hen slechts een worst is voorgehouden. “Tijdens een informaticavond over de
herinrichting werd duidelijk dat Pré Wonen helemaal nicts gaat doen”, vertelt ze boos. Terwijl

Woonopmaat in derelfde wijk haar woningen wel renoveert.

- "Er is niets gedaan aan isolatie of het energiezuiniger maken
van de woningen"

Leida Dam, bewoonster

Pilotenbuurt

Meerensiein Noord staat niet al te best bekend. Het is een probleemwijk met veel armoede. Zes jaar
geleden werd de buurl nog geteisterd door de zogeheten Pilotenbende, cen groep lieners die willekeung

voorbijgangers mishandclde.

Toch zou Leida nergens anders willen wonen. Het is haar thuis. De plek waar ze voor de liefde naartoe
verhuisde vanuil Bergen en waar ze sinds 1982 woont. Juist daarin schuilt ook haar frustratie. Sindsdien

15 er nauwelijks nog groot onderhoud witgevoerd.

"Deze puien zijn uit 1988, Mensen krijgen hun woningen niet meer warm. Sommigen voelen de kou
letiterlijk in hun nek. Er 1s een keer geschilderd en er is een slechi mechanisch ventilaties ysteem geplaatsi.
En voor de rest? Schiet mij maar lek. Er is niets gedaan aan isolatie of het energiezuiniger maken van de

woningen."”

Buurtcommissie

Leida is nict de enige die zich boos maakt. "Toen ik in 2012 de sleutel kreeg, werd al geregd: houd er
rekening mee dat binnen een paar jaar alles platgaat. Op 12 maart kregen we te horen dat er geen plannen
Zijn, maar in augustus gaan ze weer mel ons om iafel. Wat hebben we dan de afgelopen jaren gedaan?",
zegt Jeroen verontwaardigd. Volgens hem is de buurt "het vergeten plekje van Beverwijk'. "Er wordt over

ons gesproken, maar nict met ons."

Ook Jacqueling ervaart al jaren problemen met Pré Wonen. Ze kampt met een slecht gemonteerde keuken,
schimmel in huis en scheuren in het plafond - en ze 15 geen witzondering. Jeroen vull aan: "Ik ken iemand
met vocht tussen de kozijnen. Het is geen particulier probleem. Veel hier is gewoon aan het einde van zijn

levensduur.”

- "Weer praten? Ze weten al tien jaar wat er speelt”

Jeroen, bewoner

Vertrouwen ver te zoeken

Ohp vragen waarom er geen actie wordt ondernomen, laat Pré Wonen weten dat er nog geen definitief

besluit is genomen over de tockomst van de woningen. De corporatic erkent dat er fouten #ijn gemaskl en
206-3-2026, 21:02
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Helft van Beverwykse wik wordt opgeknapt, andere helft kijkt toe: *L.. hetps: Mfwww nhnieww s nlnisuws 3582 B8 helft-van-beverwkse-wik.

3van 5

zegl le werken asn een plan voor de korle en lange lermijn. In seplember moet er een voorsiel liggen.

De bewoners zijn sceptisch. "Weer praten? Ze weten al tien jaar wat er speelt”, zegt Jeroen. Buurman
Sander vult aan: "Het is emotioneel en triest hoe ze met ons omgaan. Ze beloven gouden hergen, maar er

komt nicts van terecht. Ik ben cor klaar mee.”

Naar de huurcommissie

Inmiddels zijn de bewoners tol actie overgegaan. Namens de bewonerscommissie is een flyer verspreid
mel een oproep om foto’s en video's van de woningen te delen. Zo willen ze ¢en dossier opbouwen, in de

hoop dat er na jaren eindelijk iets gebeurt.

Jeroen: "De volgende stap is de Huurcommissie. De huur gaal wel omhoog, maar staal niel meer in
verhouding tot de kwaliteit van de woning die je ervoor terughkrijot.”

Lees ook

Tweede Kamervragen aan minister over pilotenbende Beverwijk

Raadsleden Beverwijk schrijven brandbrief aan minister Grapperhaus na geweld
Pilotenbende

Kamerlid vraagt minister zich te bemoeien met problemen Pilotenbende: "Dit moet
stoppen”

Initiaticfnemer actie tegen Pilotenbende: "Protestmars krijot zeker cen vervolg”

26-3-2006, 21:0z
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Fre Wonen komit met plan schimmelhuiaen Meercstcin: "We geven 22 . https:Ajmond 360, ol pre-wonen-komt-met-plan-schimme thoi e n-meer..

jmand.
360
_

imand.

360

Beverwijk Dmond Oveng

Pre Wonen komt met plan schimmelhuizen
Meerestein: “We geven ze het voordeel van
de twijfel”

ﬁ TR0 06 | Thsor SlelTun 1e Beest

Ll I fovid wai Fornutir Blablive, iy aok bd' o vein ol biwainiracrimmistin

Leestijd: 2 min.

Leida Dam is blij. Vanuoit de Bewonerscommissic Meerestein-Noord heeft ze de noodklok geluid over
de slechte woonomstandigheden in haar buurt, ¥ia berichtgeving van IJmond360 lijkt Pré Wonen
witkker te zijn geworden. “Na de zomer komen wij met cen voorstel terug bij de bewonerscommissie
en atlle hourders, Om daarmee samen met de buurt de vervolgstappen te bepalen™, aldus een

wiordveerder van Pré Wonen.
Tochtige huteen, schimmel en achterstallig onderhowd: voor veel bewoners van Meerestemn-Noord is dit de
dagelijkse realiteit. Mede namens de bewonerscommissic sprak Leida duidelijie taal, Tt kan niel Llanger”

Toen #e op een bewoneravond hoorde dat de womngen van een ander deel vim de wajk via Woon op Maot

o wiel worden sangepakt, was ee e Kloor mee. “We woren verbijsterd.”

I van 3 26-3-2026, 2105
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Fre Wonen komt met plan schimmelhuizen Meerestein: "We geven 2z .

2van 3

Bewoners reageren blij met het antwoond dat Pré Wonen na de berichtgeving aan Dmond 360 stuurde,
“Matunrlijk #iyn we voorzichtig met juichen, maar dit is het meest conerete plan tol no toe, Dus in die 2in

#jn wi heapvol.”

Tekst gant door onder de video:

Signalen zijn niet adequaat opgepakt

Frré Wonen laat weten dat de signalen bekend #ijn, “We trekken de situatic zeer aan, Er zin in het verleden
dingen miet goed gegaan en we hebben signalen uit de buurt niet adequaat opgepakt of geen prioriteit
gegeven. Dat erkennen we, en dat vinden we oprecht vervelend., We kunnen mict veranderen wat or mis 13
gegaan, maar we kunnen wél zorgen dat het vanal nu beter gaal. Meerestein-Noord heell onve volledige
aandacht.”

De problemen zijn niet eenvoudig op te lossen

e woordveerder vervolgt: “De Klachten over onder andere tocht, kow, schimme] en het verwanmen van de
woningen hangen grotendecls samen met de bouwkundige staat van de gebouwen, Dit zijn complexe

problemen die niet eenvoudig en miet op korle termijn volledig #ijn op te lossen.™

Prré Wonen is inmiddels met sannemers in gesprek om de leefsituatic op kerte termijn te verbeteren.
“Haopelijk 15 het op kortere termijn mogelijk om een deel van de klachten te kunnen verhelpen. Bewoners
kunnen hun klachien blijven melden via de gebruikelijhe kanalen, zodat wij signalen goed kunnen volgen ean
waar mogelijk gericht kunnen handelen,™

Verwachting uit het verleden

Pré Wonen Kijkt met spipt terug op de verwachtingen uit het verleden. “Wij begrijpen dat bewoners
telewrgesteld zijn omdat het cerder beeld 15 ontstaan dat de womngen zouden worden opgeknapt. Dat had
duidelijker en zorgvuldiger moeten worden gecommuniceend. Ook dat nemen we onszell kwalijk. We willen
voorkemen dat oprienw verwachlingen ontstaan Jdie we mogelijk niet kunnen waammaken. Daarom richien

we ons nu op heldere, onderbouwde Keures en eerlijke communicatie”™, laatl Pré Wonen weten.

De huizen zijn niet warm te stoken

Leada reageen voorsichtig, maar blij. “Dat 15 fim om te vememen, want het 15 urgent. O hueen #ijn o
slecht aan toe. De huizen zijn nict warm e sioken, ik #it elke avond met cen kleedje te nillen. [k wil de
kachel niet te hoog setten, want de rekening 15 al hoog.™

e vervolzgl: “De afgelopen jaren #ijn or veel wisselingen vam de wacht geweest binnen de
woningcorporutic. De ene directeur zegde iets toe, muoar toen Kwiam er weer ecn andere. Laten we ervan
uitgaan dat het dit keer wel lukt,”

Meepraten over dit onderwerp kan altijd via Redactie@@ijmond 360 n

Lees ook:
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Sent from Android device

————————— Doargestuurd bericht --—---—---
Van:

Datum: 24 mrt. 2026 14:50
Onderwerp: FW: Reactie Pré wonen
Aan:

Ce:

Dank voor uw vragen en voor de aandacht voor de situatie in Meerestein Noord. We willen daar graag open en eerlijk op reageren.

Allereerst: de signalen van bewoners zijn ons bekend en we trekken ons deze situatie zeer aan. Er zijn in het verleden dingen niet goed
gegaan en we hebben signalen uit de buurt niet adequaat opgepakt of geen prioriteit gegeven. Dat erkennen we, en dat vinden we oprecht
vervelend. We kunnen niet veranderen wat er mis is gegaan, maar we kunnen wel zorgen dat het vanaf nu beter gaat. Meerestein Noord heeft
onze volledige aandacht.

Waarom er nu nog geen besluit ligt over grootschalige aanpak

We hebben nog geen definitieve keuze gemaakt over de toekomst van deze woningen. We zijn op dit moment bezig met een zorgvuldig plan
van aanpak, waarin we zowel een kortetermijnoplossing als een langetermijnrichting vitwerken. Om tot een goed besluit te komen moeten we
verschillende scenario's volledig doorrekenen en onderzoeken, waaronder bouwkundige staat, kosten, haalbaarheid, planning en impact voor
bewoners. Dat vraagt tijd, maar is nodig om een oplossing te kiezen die echt werkt.

Uiterlijk in augustus/september komen wij met een voorstel op hoofdiijnen terug bij de bewonerscommissie en alle huurders, om daarmee het
gesprek aan te gaan en samen met de buurt de vervolgstappen te bepalen.

Over de technische staat en isolatieklachten

De klachten over onder andere tocht, kou, schimmel en het verwarmen van de woningen hangen grotendeels samen met de bouwkundige
staat van de gebouwen. Dit zijn complexe problemen die niet eenvoudig en niet op korte termijn volledig zijn op te lossen. Wat wij wél doen, is
samen met onze aannemers onderzoeken welke maatregelen mogelijk zijn om deze klachten te verminderen en de woningen zo prettig
mogelijk leefbaar te houden, in afwachting van een grotere en structurele aanpak. Bewoners kunnen hun klachten blijven melden via de
gebruikelijke kanalen, zodat wij signalen goed kunnen volgen en waar mogelijk gericht kunnen handelen.

Over verwachtingen uit het verleden
Wij begrijpen dat bewoners teleurgesteld zijn omdat het eerder beeld is ontstaan dat de woningen zouden worden opgeknapt. Dat had
duidelijker en zorgvuldiger moeten worden gecommuniceerd. Ook dat nemen we onszelf kwalijk. We willen voorkomen dat opnieuw

5-4-2026, 19:59
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Fwd: Fwd: FW: Reactie Pré wonen

wverwachtingen ontstaan die we mogelijk niet kunnen waarmaken, Daarom richten we ons nu op heldere, onderbouwde keuzes en eerdijke
communicetie,

Wat wo tegen Dewoners willen Zeggen

We willen bewoners laten weten dat we hen horen, det we begrijpen dat de situalie 2waer i en dal wij het zeif ook heel erg vinden det 2ij dit 2l
zo lang ervaren. We werken aan esn oplossing op korte én lange termign. We komen in augustusisaptember met een voorstel op hoofdlijnen
terug bij de bewonerscommissie en alle huurders, om daarmee hel gesprek aan le gaan en samen mel de buurd de vervolgstappen e
begalen.

Mocht u aanwvullande vragen hebben, dan beantwoorden we die uiteraard graag.

-
Rl

el vriendelijke groet,

Een fifn thuis voor onze huirders,
nu en i de toekomsl.

Disclaimer

2van3 5-4-2026, 19:5%
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Wiyt Beverwyk trekt aan de bel: schimmel blnft groot probleem in na.,

2van 5

Echte verhalen uil jouw regio. Ruim 130000 abonnees gingen je voor: ontdek alle artikelen nu voor €0,99 per

week.

Vochtproblematiek

Vrij! Beverwijk trekt aan de bel: schimmel blijft groot
probleem in naoorlogse wijken — ook na renovatie Indische
Buurt

) )
% Oscar Spaans

08-04-28, 16:55 | update: 06-04-26, 17:39

& Luisteren <% Delen

Dit Nalgebouw in de Sumatrastraal is 2én van de straten in de Indische Buunt die recent werden gerenoveerd door
woningeorporathe Pré Wonen, @ Archieffole Ronald Goedhear

BEVERWIJK Volgens de lokale partij Vrij! Beverwijk blijft schimmel een groot probleem in
verschillende nacorlogse wijken, waaronder de recent gerenoveerde flats in de Indische Buurt
De partij vraagt zich nu af of het huidige beleid om schimmel- en vochtproblemen te bestrijden
of voorkomen. wel voldoende zijn.

..Recent hebben bewoners van Mecrestein-Noord aan de bel getrokken over schimmel- en vochiproblemen
in hun woningen van verhuurder Pré Wonen. Ook uil andere wijken, waaronder de recent gerenoveerde
Indische Buurt, bereiken ons signalen over schimmel m woningen. waaronder de sickmakende swarte

schimmel. Het gaat higrbij nadrukkelijk niet alleen om schimmel in badkamers, maar juist ook i woon- en

T-4-2026
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Vij! Beverwijk trekt aan de bel: schimmel blijit groot probleem in na.. htps:/fwww. noordhollandsdagblad nlfregio/fimond/vrj-beverwijk-tre..

slaapkamers”, schrijft fractievooraitter Kelly Uiterwijk op | april aan het college van burgemeester en

wethouders.

Prestatieafspraken

Zo'n wvijf jaar geleden werd de aanpak van vocht- en schimmelproblemen onderdeel van "prestatieafspraken’
tussen gemeente Beverwijk en woningcorporaties. Dit nadat de gemeenteraad unaniem akkoord ging met
een voorstel hiertoe uit de koker van de fractie Vrij!.

Zoek Gratis Militaire Gegevens

MyHeritage ™ Openen >

wYervolgens verdween dit onderwerp weer uit de prestatieafspraken, waarna wij op 6 november 2024
opnieuw een motie indienden om dit opnieuw op te nemen”, schrijft Uiterwijk. | In de meest recente
prestaticafspraken is de volgende passage opgenomen: "Corporaties nemen bij onderhoudsverzoeken
maatregelen tegen vocht en schimmel, delen succesvolle aanpakken en stellen een communicatiestrategie op
voor behandeling en preventie,™

Lees ook:

Schimmelproblematiek in Beverwijkse huurhuizen zo snel

mogelijk aanpakken. "Nog dit jaar meenemen in afspraken met
corporaties’
Wrij! wil van het college weten welke stappen het sinds november 2024 heeft gezet om schimmel- en
vochtproblemen aan te pakken, of het zicht heeft op de omvang van de problematiek en of de huidige

prestaticafspraken met woningeorporaties voldoende concreet en afdwingbaar zijn.

Woningcorporatie Pré Wonen 1s om een reactie gevraagd maar kon op het moment van publicatie nog niet
reageren door de Paasdagen.

autovisie

Ivan 3 T-4-2026, 12:08

166



re -W'—- LA LA L L R L L L]

REGIO

=

Ik weet hoe het voelt om
opnieuw te moeten
beginnen

Jovt van der Vossen keerde ma 34 far Haftl ehug naar
teederiand #n helpt nu ab taahripailliger anderialigen

'I“s

T EN REACTIES: REDACTIE KINGONMILNL

HuurwonNINGEN Verhuurder reageert op klachten over schimmel en vocht

Pré Wonen: ‘Geen structurele
_problemen bij ons bekend’

Qok na renovaties blijven
bewaoners in nacorlogse
wijken in Btverwljkulg=
over schimmel én
vocht, stelt de lokale par-
i Mrij! Beverwijk. Maar
verh l.;.lirfer Pré Wonen
er ‘geen struc-
m pmblegrrren‘ zijn.
‘Incidentele meldingen
worden volgens de cor-
poratie 'serieus geno-
men’en afzonderlijk be-
oordeeld”

mpeems GRrePeTEIe

- T

Y o i 3 I e S A
D womingen [ de = .86 van de fats in de indiiche Buurt die
s e s indische rent werden gunoveed dooc e Wosem,  camnen s cxnd
sésch In goedic stast. Dat nceme mict 9, Dasrdoor is het aantal mebdingen
weg dat er incidenteel meldingen mict eeti-op-een gelifk 1am het daad- 99 en krijgt de huurder geriche advies
kunnen  voockamen®, zogr een A&nvull werkelifke aantal schimmeliclach- over ventileren on het voorkomen
woordveersier. LB oms ziin geen T Iﬂ =n, we hEbb'e,n ¥an nicuwe schimmelvorming.™
strucmarele mes vocht en maatre 'Ei =We zien wel dag in oudere wif- I comporatie 2egt te werken aan
schiimimel in de wonkngen bekend g CIl ken, roals Mectoisein en de Planta- onze iﬂtake her vetkrilgen van oon beter boeld'
Warwe wel gicn, i dat er bij hoge ku]ln'eﬂ k ke, vaker owebdingen voorkomen, o wan woningen iner ‘exira kweps-
Erondwaterstinden soms vochpre- 00 Orn beter Imzicht te krilgen, hebben aan basrheden’. Net name in oudee s
blemen zijn in bergingen, Dat leide bﬁStaan ¥ we onze |ntake recent sangepast en H'E St. minder goed ol gevnd
et automatisch tot schiemmel in it kunnen huurders schimmefklach- huu deerde woningen. Tuar wasr nodig
woningen. Als bewoners schimmel ema ten il direct en specifieker melden. crs ken we BLr aanvullende madire-
melden, wil altijd wa Bebangriji is diss dat bewoners pro- kunnen ke, die ook kusmen bessaan wis
de porzak Is. Die kan bouwkundig GndEEtEUI}j blemen met vocht en schimmel bif ; extra endersteusing of Eedrigd-
biseosbess reine s OF oale: N8 owsmedenpangunwiemecsan - SChimmelklagh- ™ boveon
bty grbruik . Grondwaterstand
v de woring. 8¢ IBgS&dWES -d:::m:?m van voche- en UL LD dl.t‘ect €11 . Over de Indische Buuy
sl cnbeird AN DEWORETS Wil TSI pecifeker e s an e e
'Tthlm h:nld!n:;mi iy ‘Wm{:mhm]u:l meld ren van het dnrn‘;ﬂum:nd' Dar.
e 3 2
m“nhmﬁw“m:: Woordvoeriter Pré Wanen dat husurders ‘met of zonder’ dic af- claen voar i de gemeente verantwoorde
deze wijken, :ﬂ"-‘k’i‘ﬂ ll:;-'hl'kunmn et klach- lijk, en we monitoren samen de
over tocht, vocht en schimmel, grondwaterstand. Tegelifk verbete-

Wl registreron meldingen op ba-
48 vn hoe bewoners dere mrllm.
peven. D komen nict slripd binnen
omder de pocimer schimmel, mzay
hijvoorbeeld abi ecem klachr cwer
voche of een badicumer of plafond,

Bron: NHD 14 april 2026

Noot: De journalsit heeft Pré Wonen echter verkeerd geciteerd, problemen zijn wel degelijk bekend in de
na-oorlogse wijken echter niet na de renovatie. Rectificatie heeft alleen online plaatsgevonden. Toch schrike de

=Als cen buardes een mielid|
doet, onderzrockt pnze awm-::sf
er sprakee ks van cen botiwiundip of
Irseallaticeechninch gebeek. Als dar
20is, bossen we dir waar magelifk ap,
Feinigen we de schimmel eseamalig

Bewonerscommissie van dit soort berichten.
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Mienwe prestaticafspraken voor wonen in Beverwik en Heemskerk (
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4! Lees voor | >

Home » Overons » Nieuws en publicaties > Nieuwsoverzicht >
Mieuwe prestatieafspraken voor wonen in Beverwijk e...

Nieuwe
prestatieafspraken voor
wohnen in Beverwijk en
Heemskerk (2026—-2029)

23 maart 2026
Leestijd: 1 minuten

Samen met de gemeenten Beverwijk en Heemskerk, woningcorporatie
Woonopmaat en de huurdersorganisaties maakten we nieuwe
prestatieafspraken. Deze afspraken gelden voor de periode 2026 tot en met
2029. In de afspraken staat wat we samen de komende jaren doen voor
wonen in uw buurt. De focus ligt op het aanpakken van de woningnood en
het versterken van wijken.

Waarom deze afspraken?

De woningnood is groot. Dat merken veel mensen.

¢ Jongeren zoeken hun eerste woning.

s Gezinnen willen een volgende stap maken.

» Senioren zoeken een woning die beter past,

» Sommige mensen hebben tijdelijk extra steun nodig.

Daarom blijven we woningen bouwen. Cok investeren we in het verbeteren van
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Zvan 3

bestaande woningen.

Wonen is meer dan een huis

Goed wonen gaat niet alleen over een woning. Het gaat ook over:

¢ Een fijne en veilige buurt.
¢ Zorg en ondersteuning dichtbij.
¢ | eefbaarheid en gezondheid,

In sommige wijken is vernieuwing nodig. Daar werken we aan door woningen te
renoveren of te vervangen. We doen dit samen met gemeenten en zorg- en
welzijnspartners.

Samen aan de slag

Met deze afspraken maken we duidelijke keuzes. We werken met tempo en
vertrouwen. Zo zorgen we samen voor voldoende, betaalbare en
toekomstbestendige woningen in Beverwijk en Heemskerk. Voor nu en voor later
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n\l'::nll;lr.ll TH n"m'“ll. !m'l- :l:lu

s g el i

R, — E’%ﬂ FR:

-

i LS

T-4-20206, 12:0¢

169



Bijlage #3
Overige meldingen
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Olieslagerslaan #1a
laagbouw

“Naar aanleiding van het bericht op Facebook stuur ik u een mail met de klachten betreft mijn woning, die ik huur
vanuit Pre wonen.

Zelf ben ik woonachtig aan de Olieslagerslaan 54 1945pg Beverwijk. (Eengezinswoning)

Ik heb al meerdere malen geklaagd over de isolatie van de woning. De woning en vooral de begane grond is erg
koud. Dit met als gevolg dat ik elke maand veel geld kwijt ben aan stookkosten, zelfs in de zomer maanden ben ik
genoodzaakt mijn verwarming aan te doen, of met een deken op de bank te zitten. De temperaturen van buiten
zijn dan aangenamer dan binnen.

Door de kou heb ik ook last van naaktslakken, voornamelijk in mijn keuken. Eerder heeft een bouwvakker ook
aangegeven dat de uitbouw destijds niet goed geisoleerd is, waardoor dit ideaal is voor de naaktslakken. Deze
houden namelijk van donkere en koude plekken. Op mijn keukenkasten, vloer en prullenbak vind je dus ook heel
veel slakken sporen die je er niet vanaf krijgt. Dagelijks sta ik in de ochtend te poetsen, om het sakkeslijm die in de
nacht achtergelaten is weg te poetsen.

Ik woon al ruim 5 jaar in deze woning met mijn 2 kinderen van nu inmiddels 10 en 11 jaar het percentage van
hoevaak deze al niet ziek zijn geweest ligt hoger, dan het gemiddelde van wat een kind normaal ziek zou worden.
Mijn jongste loopt namelijk graag op blote voeten i.v.m het anders niet kunnen aarde. Hierdoor heeft hij vaak last
van buikpijnen en verkoudheid. Vloerbedekking is geen optie, omdat ik zelf een huisstof allergie heb. Wanneer wij
op de bank zitten voel je gewoon de tocht van de ramen komen ongeacht ik gordijnen voor het raam heb hangen.

De ventilatie in de woning is ook slecht. Ik heb regelmatig last van schimmel, maar ook hier word niks aan ge-
daan. Het enige dat de woningbouw adviseert is goed luchten. Best gek als je in een woning leeft die al koud is,
waarvan je dagelijks moet stoken en dan ook nog eens goed moet ventileren.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Olieslagerslaan #2a
laagbouw

“Januari Pre Wonen gebeld, word doorgeschakeld naar KBK onderhoud, wij hebben aan de buitenkant van de keu-
ken dat er een gat is gekomen aan de plank die bovenaan zit, moest foto maken en dan zou er een bericht komen
via sms (uit de tijd ) en er zou jaja in maart iemand komen om het te repareren, dat stond zo in het sms, maar eind
maart kwam er iemand van KBK, en die zij nee ik kom niet maken, even kijken en foto maken, en u hoort nog
van ons wanneer we het komen maken.

Nu is het 10 april en ik heb nog niks gehoord.

Ergste is dat ik wel nog steeds ik dacht 5€ per maand betaal aan prewonen, al jaren, want dan word je sneller
geholpen........

Succes met deze actie.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Kaapstraat #1a
laagbouw (Indische Buurt)

“Goedemorgen ook wij hebben klachten we hebben altijd beslagen ramen m'n zij gordijn zit onder de schimmel-
nde binnen klappert met veel wind de gordijnen gaan heen en weer en het huis is zo koud we horen de mensen
buiten praten niet normaal en elk jaar 40 euro verhoging schandalig van pre wonen ze luisteren niet en

hebben maling aan de bewoners als er maar geld binnen komt gr hixxx kaapstraat xx Beverwijk.”

— Uit een mail van de bewoner(s).
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Adres onbekend #1a

176



177

“Mijn reactie komt wat laat. In de afgelopen 5+ ja-
ren zijn er meerdere overstromingen geweest in de
slaapkamer, met vocht en schimmel als gevolg. Ook
is de wasbak meerdere keren overstroomd vanuit de
wasmachine in de oude keuken. Daarnaast zijn de
badkamer en het toilet regelmatig overgelopen.

Een ontstoppingsbedrijf heeft een keer met een ca-
mera op wielen de leidingen geinspecteerd. Daarbij
was te zien dat de pijp onder de woning/flat is ver-
zakt; er zit een glooiing in.

Er is ook een keer een situatie geweest met te veel
hemelwater, waardoor de hele woning enkele cen-
timeters onder water stond. Op dat moment was ik
niet thuis, omdat ik in een revalidatiecentrum ver-
bleef. Er is toen vijf dagen gewerkt om de woning
weer schoon te krijgen.

Wat u op de foto ziet, is slechts een deel; ik heb
meerdere foto’s, maar de mail heeft een beperking.

Door deze ervaringen durf ik momenteel geen
nieuwe vloer te bestellen. De vraag is: wanneer zal
het weer gebeuren?

Eerste van de berging 2e van keuken/woonkamer
3e van slaapkamer en van de oude keuken er ook
lekkage geweest. Kan beter zeggen waar niet lol.”

— Uit mails van de bewoner(s).



Omslag foto betreft een dystopische dramatisatie
en geenszins een weergave van de huidige werkelijkheid




UITNODIGING

hart voor Meerestein-Noord

Bewonerscommissie Meerestein-Noord
nodigd u graag uit voor

de overhandiging van het rapport
Ts dit de toekomst voor Meerestein-Noord’

aan

Pré Wonen
&
Gemeente Beverwijk

Datum: 29 mei 2026

Tijd: 14:00 tot 15:00 uur
Locatie: Leger des Heils gebouw
Geysendorfferlaan 4a, Beverwijk




Dames en Heren, Appels en Peren, euh... Beste mensen,
geachte aanwezigen, vandaag mag ik namens de
Bewonerscommissie Meerestein-Noord een rapport
overhandigen aan Pré Wonen en de Gemeente Beverwijk,
een rapport dat op ons diepe indruk heeft gemaakt. Dit
rapport gaat niet alleen over muren, plafonds en ventilatie.
Het gaat over mensen die in hun eigen woning niet meer
vanzelfsprekend gezond, veilig en rustig kunnen wonen.
Deze mensen zijn uw huurders, uw burgers en onze buren.
En ik kan het hele rapport in één zin samenvatten: “Zo zou
je zelf ook niet willen leven...”

De titel van het rapport is “Is dit de toekomst voor
Meerestein-Noord?” doelende op het omslag waarop een
dystopisch toekomstbeeld van een van de flats wordt
afgebeeld. Ik zeg u heel eerlijk dat dit in mijn hoofd niet zo
heel ver weg meer is. Aan de buitenkant zien onze flats er nu
nog goed uit, maar voor wat er zich achter de voordeur
bevindt maken we ons grote zorgen. Deze afbeelding is
gekozen om dat wat verborgen is zichtbaar te maken en een
gevoel te geven. Je wilt niet dat vastgoed in zo’n staat
verkeert. En dat gevoel hebben mensen die in de flats
wonen al heel erg lang...



Wij willen met dit rapport niet beweren dat iedere woningin
de Wijk Meerestein-Noord exact dezelfde problemen heeft.
Maar de meldingen laten wel zien dat er méér speelt dan
enkele individuele pechgevallen.

Maar waar doel ik dan op? Laat ik beginnen met dat we het
hier niet over klein grut hebben, we praten over serieuze
problemen die een impact hebben op het dagelijks
functioneren van mensen. Van alle binnengekomen
klachten gaat 86% over vocht- en schimmelproblematiek.
Wanneer er sprake is van dergelijke, zorgelijke, hoeveelheid
meldingen, ik herhaal nog maar eens even dat het 86% van
de klachten gaat, dan vraagt dat niet alleen om het
oplossen van losse meldingen, maar om een gedegen
onderzoek naar een mogelijk onderliggende oorzaak. Naar
onze mening zou zo’n onderzoek zich in eerste instantie
moeten richten op tocht, isolatie en ventilatie, en zou
moeten kijken naar oorzaak en gevolg. Als dat beter
geregeld is zitten mensen minder op detochtenin de koude
en zal stoken ineens weer betaalbaarder worden en dan zal
een deel van de schimmelproblematiek ook op termijn
verdwijnen. Mensen stoken soms niet omdat het te duur is.
Het pamflet dat Pré Wonen heeft is daarin dan ook niet
voldoende bekend bij bewoners maar het bevat ook een
contra-intuitief advies - het bekende °‘stoken voor de
vogeltjes...



Voor bewoners is het verschil tussen ‘we nemen het mee’
en ‘we lossen het op’ heel groot. Elke maand wachten
betekent voor sommige huishoudens opnieuw leven met
vocht, geur, schimmel of zorgen over gezondheid.
Daarnaast het gevoel hebben niet serieus genomen te
worden, aan het lijntje gehouden te worden, genegeerd te
worden helpt niet mee. Ook taal is een barriere, maar ook
de lastige bereikbaarheid, het meteen doorgeschakeld
worden naar een aannemer en niet iemand van Pré Wonen
aan de lijn kunnen krijgen, het niet nakomen van afspraken,
bijv. terugbel afspraken, onderling van elkaar niet weten wat
er gebeurt, beperkte toezicht op de onderaannemers,
negeren van adviezen van personeel terplekke. Het helpt
allemaal niet.

Dit rapport wil geen aanval zijn, zeker niet op persoonlijk
gebied. We herkennen dat individuen zich persoonlijk
inzetten maar niet altijd (tijdig) iets voor elkaar kunnen
krijgen. Dit rapport is een poging om klachten die anders
versnipperd blijven, zichtbaar en bespreekbaar te maken
als collectief. Wij willen van wat nu nog losse dossiers lijken
naar een gezamenlijke buurt brede oplossing. Dat is zeker
niet vrijblijvend, we spreken niet voor niets diverse
organisaties en andere betrokken partijen aan een vinger
aan de pols te gaan houden. Partijen die wij uitnodigen en
het rapport toesturen loopt uiteen van Pré Wonen en de
Gemeente Beverwijk tot de GGD en de Huurcommissie.



We willen naar een breed gedragen integrale oplossing
waarbij door alle aangesproken partijen proactief een
expertise advies kan worden afgegeven.

Wij vragen vandaag niet om een beleefd ontvangstbewijs
van dit rapport. Wij vragen om erkenning van een patroon,
we vragen om onderzoek naar de oorzaken, en om een
concreet plan waarmee bewoners kunnen zien dat hun
woonomstandigheden daadwerkelijk gaan verbeteren. De
tijd van praten moet nu zo langzamerhand overgaan naar
een tijd van doen. Te lang heeft Meerestein-Noord niet op
de radar gestaan. We willen daarom ook onze dank
uitspreken voor de dingen die wel goed gaan, betrokken
consulent leefbaarheid van Pré Wonen, wijkverbinder van
de gemeente, de schoon-, heel- en veiligdagen, buurtfeest,
buurttuintje, garageproject, inzet van het sociaal team,
Leger des Heils, Alevitische Vereniging, Immanuélkerk en
Welzijn. Het gaat met horten en stoten maar het helpt maar
het helpt nog niet genoeg. Daarom bieden wij u vandaag dit
rapport aan. Niet als eindpunt, maar als beginpunt. Als
uitnodiging tot samenwerking, maar ook als duidelijke
oproep tot actie. En tot slot zijn we blij voor dat deel van de
wijk dat van Woon op Maat wel een opknapbeurt gaat
krijgen —is dit de toekomst voor Meerestein-Noord?
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